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BEVEZETES

A sikeres innov8ci - ®s a versenyk®pess®g
az innov8ci-s rendszer szsezreerpdpRiRK ,®smikki® n°
bekapcsol - dni a |l oksglis, region8lis, nemz

funkci -j% ®s strukt¥r8j % h8l . -zatokba. bDgy
®s az % 2t -k®ss®g elengedhgetssPg®n®&| ®Ot &
nek (el Rnyeinek) a felismer ®se, val ami nt
®s fejleszt ®se.

Magyarorsz8gon a szervezetk©zi hg§®-zat ok
sek kutat8sa a kezdnenmijutottt Rp®z e Bt Megte®bel m®
hasonl 2t. szrinsp®l gtolPedig a nemzet.i i hno
innovs8ci-s rendszerek gondol ata ®s innovs§
az olyan orsz8gos | ®pt®kkuempi§siokas , t & me 4
keresi k a nvi8llyaesnzta,z hiongnyovgci -s rendszer t a
d-s8ga, konkr ® kooper8ci-s tev®keneys®ge,
zZRd®s i szintjEzenstlraXkrt Yr ide®m&kl r me&lglaetatt i a ¢
di fferenci 8l ts8§g8§nak felt8r8§sa is elengec
nem | ehet eld°nteni, hogy a gazdas8g mely
l enne c®l szer T egy®sssdbbRIldldtamRdcf@inzlod it -ajbi
adotts8gokkal ®s i g®nyekkel kompatibilisel

Az innovs8ci- fontoss8g8t makFmahvatkoBm kel |
sok t°meg®vel igazolni. EI'l enben milferi den
®rt el emben jelent gazdas§8gi el Rnyat ftr8rgsy e
dalmi tRke, a szervezeti szintT kooper §ci
°sszefoglal 8sa ennek a Agyengedak°nmi®sbeek§ geyr
t t s 8§ g8 n ak@Granavetigrb984gSozl 8aht9a9 4() , il 1l et ve -napj a
i t §rsadal omo, Castelld2h08015-)z ad li m@y aeztdea. s §Yyde r
k az el m®l etek azt czeni k sz&g&hwuRakt &r s h
mi ®s gazdas§8gi S i k,evraegsys ®@mi®a @ik , °© W3 & ®fn ¢
senyk®pess®g®nek alapvetR faktora (egy
|l egT ®s mekkora m®retT a kapcsolatren
tag a, ott milyen poz2ci-ja van, mrailyep & k b R |
szervezet.i k°rnyezet®nek az ©°9sszet ®tele,
az a virtusglisafélkRA®, pameéihebRi ki ker ¢l n

— < O ® NN
D DY ND®DO W

t
e
I
r
I
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A felpBeobl ®mahal maz t¢ ;kr ®b&mt peBagnp c®? | a

ol yan k®r dR2ves, reprezentat?2v, -o®&rs8zk§gos
zepes m®retT vsllalkoz8sok k°©°r ®bremagv Sacnie:lsy
kapacit8sainab getdaemigfi ®s innov8ci--s eg
zati param®terei, az 8gazati ®s terg¢l et

akadg8lyoz:- .t ®ymgRkk ké ®le, a konkr®t eredr
Vi zsg8l at okk amntarpf@egn ecslzyta®s pol i t i kaanme-j avas|
l yek seg2tenek a gazdas§gi egy¢ttmTkeod®s

hgl -zatok kialak2tg8s8gban, az eg®szzregion
t ®s ®ben ¥gy, hogyorfrsgyeh &@ambme yfeisgy &l et R
(gazdas8gszerkezeti) ®s ter ¢l et (region

adotts8gok ®s a felt®telek szintj®n is.

Pbgy ®rezzeglk, hogy k°tet¢gnkben megple- b8I
al&kok8&8innovgci-s ®s egy¢cttmTkeod®si t ev®k
sszef ¢gg®selki Smyj B8-ttols's §tgeari gl et en si ker ¢ | Yy

o

szakpolitika sz8m8ra is hasekm®&%l ha®vekbedm]
i nbb&gye gy r ®@Blyugatbaum § nt Y%ID,u n 8 Nz @bu ,n § Di@ykak )
vizsg8latok a v8llalkoz8sok bonep§§oas: - 8ssE
sonl 2t - el emz®svsendmlazdl eméplcesdoyl y®Atgt el ks zde@r
for mBiletwess t r at ®gi ai foglakbzv e k s ®gekRkek esaet ®ben
Il 8n nem jelent meg, vagy csak aagyvanokS8eyw
k®r d®sk°re. A kettR k°z°otti m®| yebbi- °ssze
o

n8rhiirst a eset ®ben t °Csizn@diR200%aY s ®r |l et kor 8bba

A szer zRKk
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1.
HCLE¢ ZATI PARASYERYEZET A
KUTATCSBAN £\8E AE BRERI
KAPCSOLATOK ESMECEATISCGAI

11. Bevezet ®s

AzYij 2t - k®pess®g ®s az egy¢sttmTkeod®s gazda
kapcsolat8nak a kutat8sa egy nagyon 8tfog
Ennek n®h8ny aspektus§ gt m§ r ChiznadiaR0®8; t u k Kk
Csizmadia2009)2 gy itt el sRdl egesen vagy kieg®sz?
vagy az % vizsg8lati dimenzi-khoz igazod
g-cpontjait. A kor8bbi ®s az itt ke°rz°lt g
k®p m&gad8&§sannak min®lI pontosabb ®s ir®szl e

den feleleven2tj¢ ¢k a kor 8bbi kutat8sok so
tokat, majd megpr - -b8ljuk ©°sszefogl al ni a
csaknekez8@¢nk bele a t®rk®p %% aspektusai
Kor 8bbi kutat8sainkban a region8lirs inno
vezet k©zi rel 8ci - kat sz8mos alapvetR el m
aktug8lis jepde&n ti®m8ntki kaemnavigaiais WKV koo
vit8s8nak az °sszef¢gg®sei azonos el m®Il et
szerepl Rk nem izol 8l tak a t&rsadal mi strt
gazdas8gi t ®r kemykmedogka hav®m t8rsadal m

be8§gyaz-dnak a t&8rsadal mi rel 8ct 8§ ks eddalynil
megfor mg§l t s8g ®s(GlamgteR@Zz 8003).s8g t ®t el e

M8sr ®szt az egy¢ttmTke d®sneekz RieRifidgbar er e i,
ak, ahogy azt Pierre Bourdieu kidolgozBo(rdieu2 000, 2005). A gazda:
ol yan saj 8tos er Rt ®r, amel yben az aktorok
sz#¢ epl Rk ®s az egyes poz2ci-k ko°zti i nt er &
mTked®s ®t . Ugyan nem tesz egyenl Rs®®- el et
letak al mas al ap az i nnov §Csizmalia2008)z@Fh 8®t-tzeal me :
glem®si m-dszerekkel meg | ehet pr-b8lni | ega
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1.

m® |

S8WAr kut at 8s el et

keretrendszere

Tarsadalmi struktura gazdasagi
teljesitményre gyakorolt hatasai

Informécidaramlas
Biintetés és jutalmazas

hozzéférési

llendrzé: -
S mint eréforras (Burt)
idézitési
Hatékonysag és hatasossa

Egyéni versus csoportérdek
Miért émé meg?

Szerkezeti lyukak
Strukturalis elényok

gylttm
kollektiv cselekvés
(Olson, Elster)

Koordinaciés mechanizmusok

Kényszerek és 6sztonzék

Innovéciés mezé
(Csizmadia 2009)

Innovéaciés kapcsolatok

Innovacios halozatok tipusai

Innovaciés rendszerek, ele!

Szervezethaimaz | Szervezet
Teljes szervezetrendszer

Interaktiv

Elméleti hattér

Nem interaktiv Elméleti épitokovek

és dimenzioik

Szervezet feletti

Szervezetkozi kapcsolatok
és halézatok

Kontextus

Szervezet alatti

Diad / diad halmaz
Triad / tidd halmaz

Lehetséges elemzési egységek]“

Me g | e:hpzag@atott vonalld e h a tt M@ lk ta t

ForirSgjisS8zer keszt ®s
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1. 8Mkatat8s el m®l(eftal kteate§g)endszere

Racionalis rendszer

T
Szervezet fogall }

Nyitott
Szervezeten belili szint
Szervezeti szint

Szervezeti szintek
Szervezetkozi szint

Technikai-szakmai (feladatellatasi) kornyezet
Intézményi ) komyezet

Térsadalmi toke

Beagyazottsag
Szervezeti haloza-

Hélozati paradigma hatasa tok, szovetségek
- Uj témak Tudés dzsment

Kapcsolatok észlelése, képzetek, megértés
Csoportfolyamatok

Kapcsolat okai
F6 fokuszpont 5 .
Kapcsolat kovetkezményei
Kapcsolati
Elemzési szintek | Cselekvéi
Halozati
G Strukturdlis jellemz&k
Magyarézat jellege
Aramligs, mozgas, véltozas
Kutatési dimenziok
Teljesitmény, differencialodas
Magyarézat céfja : .
Diffazié, homogenitas

Szervezetkutatas

Elméleti hattér

Strukturalis toke

Erbforés-elérés
Komyezeti tényezék
Fert6zés, terjedés

Miikddés: bizalom, reciprocitas, ismeretségek stb.

Kenéanyag

Kapcsolatok funkciéi

Rendezettség: gyenge kotések ereje, kisvilagok stb.

Cseremechanizmusok

{ Kapesolatok/halézatok hatasai

itasi mechanizmusok és formak
Teljesitmény - elosztas - diff(zié

Csoport versus halézat
Strukturalis ekvivalencia

Gazdasagszociologia

Kotések ereje

Hat lépés tavolség, kisvilag
Befolyas, kozpontisag, presztizs

Skalafiiggetienség

ForirSgjisS8zer keszt ®s
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Ebben a megk®zel 2t®sben is az a | ®nyege:
das8gi szervezetek csel ekv®seitiegyaszégazdas
tor, 8gatzaa d$pgi k&1 8t ek k°zti rel 8cri -k, i
k®pez®se n®l k¢l

A harmadi k | ®nyeges el mBl ge®s & ®nh 8l®sz stzii n

zet, illetve az az®kRkbamSbBtfrdgl &gl®lecpo i gy e
az ezen kereszt ¢l el ®r hetR hozz§f ®r ®si , [
el RnyBuk*®92). A vs8llalkozg8&&k - kapieshanoat cél
az ®rtelemben hasonl j el ent Rs®gerntezetk apnak
param®t erek (m®ret, 8rbev®tel stb.).

V®gezet ¢l r®szIl etesebben k°rbej 8rt-uk ko
d®s nkoltl eakt 2 v c s e la&ldssziRus dilpmmadisbri2008; El&edr

1997) szervezet.i k°r nydzetArze ne gtyosrt tt @®miF © @ r@t:
adott, nem jelent Kkiz8r-1lagos csel ekv®si
kell ene r®szt venni egy kollekt2zv csel ek\
hogy bizonyos esetekben et ®Rak®sebbll-mzwmj &
me t a k¢l sR °szt°nzRk, el l enRrzRk szerep:
innovs8ci-s politikai int ®zked®sek kedvezR
besz®l ve a t°bbszerepl Rs, k 0o8nl zyo8rzcait 8 1 iasl | eod
mechani zmusok t®rh-d2t8s8r .|

Jelenk °t e¢beRdl egesen szervezetszociol . -giai
kezel2?2?tve fogjuk tov8bb vizsgg8lni a k®r d®
el m®Il et i k ®r tdr@ sael i onnetk@ r.ak @pe@td pssn szerepel nel
munk8i nkban bemutatott fogal mak ®s el m®I e
Most a kiindul - -pontunk n®h8ny szervezetel
szervezeti kutat8sokbainl IjeSttvsez oatztt ,s zleo geyp ®at
| -gia napjainkban hogyan k°@@et2t ®sa bagyvVve
f ogal mi ®s m-dszertani keretrendszer al ap
kutathat -v§ tenni. Mi ndegyakubh®makf an®k, e
milyen relevanci 8val b2r az adott t8 ma a

s8nak vizsg8lata sor 8n.

12. A szervezetel m®I et Yij per spekt

Mi v el kutat8sunk szervezetekkel fzerget al ko z
zet ekkel, i | | Tektavpec sko®l zavt eatiiektgtye®@k e r aee mt glaz d as 8§
szervezRd®sekkel i s, ®r demes tiszt8zni, m
dal omban, ®s mi k®nt kezel2tg¢gnk mi ge-hhez &
dol kodnak a t&8rsadalomtudom8ny k¢l °nb®zR
entit8snak a meghat8rozhat: -s&8g8r - -17?
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121. A szervezeltefot@a®@geEanak ®si i r 8nyali
Legal 8bb h8rom defin2ci-s ir8ny megk¢l ©nl
(Scott1998: 242 8 ) b8§r a |l egt°®bb esetben enmreknek

ZzR. A szervezetbeken§i ¢k i(mtiormeysiens) kmivél alyark

kol |l ekt2v§gk, kez°ss®gek, amel ye®s viskzan¥yyV
erRsen formaliz8lt strukt?r 8kkalt ejrest®@seme z
t es r endis(naturalesyster®mitv el ol yan kol l ekt ?2v§gk, k
a tagjai kez°s ®rdekekkel rendel kezwznek, (
cselekv®seken keresztg¢gl pr-bs8ljg&8k a k°zos
A harmadi k megk?zel 2nyit@gendszrekopem system), mivele r v e z
az egym8st - f¢iggR, egym8sra vonat Koatlat o
ci it °sszekapcsol - aktivit8sok (cstel ekv®
het Rk nyitott rendszereknek, mefolypmatose § gy a z
interakci-ba 8ll nak azzal

A r°viden bemutatott hS8triom hsazgynl &®l kd mg g%
kut at §sii f-kusz §8ltal ki emelt, me gwi-1 §g2t
r ®s, ®s val -j8ban a |l egt°bb t8rsadal mi S :
Ar § h YazBawuant® Rowley(2005: 35. ) 8§tteBi omeel @@l at ih i r
alakul 8s8nak ®s fejl Rd®s®nek 8l 1l om8sait.

mi |l yen kar akt eraj esgzyeerkvkeezle t2erkh a®tr-(ke I Inee 8 @k ®n e
Az egyes el m®Il etti°ritr@m@tziat fok]s amndkad tt a

200sz8zad el ej®n form8l  -d- szervezet el m®I et
I ex, form8lis szervezetdi kereteket anutat -
t- eszk°zk®nt mTk°dR i nttGRIm®nez dvhod Re.n Ae ghye

ol yan organi kusan szervezRdR entitg8snak
®l etet ®lI nek, viB® g pediak , e 184 RAd lakgd neark a ber
®s csoportok, ®sz @rsspwlalpxlsggdeed&mave ®e@®y m
flexibilis ®s spont8&8n reakci-kra is k®pe:c
mut at - r entdaslz8enrots. rAezn d&l-havanas| MA|lektb ed & v &k 0 |
sa megadta az alapot a szery&zat ék kiuszg8Y e :
ti t°rekv®seknek, amel yekben m8r a t°bhbi

t°rt ®RoRutipnuptutr el 8ci -k al apj 8n defi ni® | hat -
terek. Napj ai nk dofRosak @rad/@atiozik, hogy il t alak2zthat |
mTkeoedtethet Rk-ngiyantraeindsglerek, amel yek

®s eszk°zk®nt mTk°odve specifikus c®&Fokat

nek a gyorsan vS8ltoz-, b® sz oenyyt eadl zainv pkbCbrenny ea
t 8l -dnak is ahhoz? Ebben van nagy szerepe
®p¢l R szervezet k©zi hgl -zatoknak.

23



| NNOVCCI ¢ £S{KEDEBTM

1. t 8bA S§zmdrvezet f ogahakkulcskbleniei n2 ci - s f Ri r 8§

Racion8lis Ter mPszet es Nyitott rendszer
—eszko°z -organi kus en -organizmus a
-g®pszerT ber -emergens, al -ada@®s?V¥ ¢ggR
-specifikus, c®l ok is -k°rnyezettel
el ®r ®s e -inform8lis s kapcsolat
-hat ®konys§go -adapts§ci - -k°rnyezet ®t R
form§lis str-egy®nek ®se-c val- - f¢iggRs®
szabgl yok repeinek ®s - egy nagyobb
-8tfog- kontr inform8lis s rendszer r ®s
koording8ci - -t 8§rsadal nfid@s<-er Rf orr 8s f ¢
-kompl exit§s nemr aci on8l i s - inputoutput
—adminisztrat ®s mor 8l is b  mechanizmusok
korl 8tozott -spontaneit8s -gyorsan v&§8Ilt
-k°rnyezet®t R-egyedi karak ig®nyeinek Kk
el hatsgreplatr ,§| kompetencia -bizonytalans

-k°rnyezet ® R -nagyfok¥% bel
-20. sz§zad e elhat8&rolt, di ffdramfsi §
-Eur - pa-Amefikaz a
-Max Weber ®s -193040es ®vek -195060-as ®vek
Frederic Taylor - £ s zAnlerika - £ s zAnderika

Elton Mayo,
Robert K. Merton

F o r rBBusi Rowley 2005:85. al apj 8n .saj 8t szerkeszt ®s

1.2.2. Szervezeti szintek

Tov8bb bonyol2tja a helyzetet az i s, hog)
8l tal §8ban ®szérvezeii sziateh i Sg€enesa k°t ®sek al any
csoportok, i nt ®zm®nyek, t 8rgyai pedig biz
felt®telek vagy eszk®°z©°k. A kor 8bban bemu
tudom8nyban (nyitott Zteotdtszarre&, ehon®y et e }
szerre t°bb szintemtduesasl i® §lel ante-zkh e®@B-ky i XKD
rTs2tve kiindulhatunk a szervezetekben do
szenstzRelmbeni kapcsolatai klopslzt8oymE&El - d ®s ki
eljutva a |l eggyakoribb megfigyel ®si egys:

®rtel mezhet Rk bizonyos k®rd®sek a 6zerve:
zet k©°©z°ss®gek szintj®n.

Napjainkbma kut at §8smtdhagzearltmin s®&4 ygpont h8s-ze mp o
rom szervezetiszig ®sz megb2zhat - an BaunkQOb)°Anszet het R

vezeten bel ¢l i, az alatti szint (intraorg
®s csoport etlkk ota- skzeddyseazke®tz° k ®s f el ardat ok
tos2@nylAeges szervezet.i szint (organizati

strukt%%ra szintj®n ®rtel mezhetR foletamat ol
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r ®s e. A szerveerebeRBahkPzatiemzahnt!| ¢ v elt) ese
|l eges c¢c®l ja annak tiszt8z8sa, hogy ‘t-°bb s
j 8nak milyen saj 8toss8gai vannak. Hgy®rte
tek k°z°ott (plkapaswylaltaliatfokyglkenlekR a szery
mechani zmusokt -1, de az ott dolgoz- egy®n
i s), 2gy a val  -s8gos folyamatok meg®rt ®se
d®s k°r p8rhutamds ftefrongyalE8$§sg&8 nkg8bb a-fR s
b | fontos el m®Il et i ®s m-dszertani eszk?o?z.
£rezhedRbaki ®s tarhgtom pEZemu®Pbee-m- d ®s
zeti szint k°z°tt, de napjainkban egyrme n
szertani di menzi -ban a szintek kever ®s e,
Yat mi vel csak analiti kusyietsatkt® zP &n d PzRd rdIE®
szervezetek kutat8sa sor8n nemcsakkea®k®z ¢
°bb szervezetieszint

r T, hanem egyszerre t

zett, m®rt ®s vizsg8lt jelens®gek a m8si k
folyamatokat befol y8sol hat ji8sk.elAk &pazpeclshod taR
123. Szervezeti k°rnyezet

Az ismertetett defin2ci-s ®s Aszintez®si o

ki emel kedRen fontos -k§zeyegzet vamsaormsyreak,e
kul csszavakkal 2r,nakntleag,akmi nt dqd ogmt8 aP s f
stb. A szervezeti kernyezet k®rd®s®nek n®
nem csak ez®rt fontos. Az egym8s k°zti b
ezek strukt¥r 8i ,ghs8floghhataik | ®Ralyegl®dbgy & s
kernyezet ®vel. A szervezet ®s k°rnyezet ®n
gyakran el mos-di k, az i nt®zm®nyes¢l@&- kapec
nyek k¢l sR kP°rnyek®etttekt®melk mee.r epHil dRé med me
saj 8t os Ak¢l sR s zSc@tio9BakniRoveey20) b t 2 pusait
Baum ®s Rowley ©°9sszefogl al - tanul m&8nya
de k®tf®l e k°rnyezetr RI kel gord @i, hagyt egyagl . Nem
szervezet csak az egyi k vagy a m8si k k°r
ink8bb ara, hogy mTk°d®si k°rnyezeti®nek pi
8§nak az eredm®nye) mel yi k tkétpechsnikad | j el

=)

J

szakmai khenegezegkne Konc e pftal8d d ask et | hFgdej 8&nt eok
(task environment) tekinthetR, amel&- a sz
v al ®s el ®r ®s ®v e | °sszef ¢ggR mAtedirekai pot er
szakmai k°®rnyezet teh8t az, amel yben egy
eredm®nyesen ®rv®nyesgl a magas mi nRs®g @
Ez a fajta k°rnyezetk®p a raci oma&skeres r end
zetek bizonyos (el sRdlegesen gazdas&§8gi j e
rendszerek. Mi v el azonban nem °nfenntart |
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| ®pni ¢k ezzel a technikai k°r nylemegsrzet e | az
z®se ®rdek®ben. Az inform8ci-s ig®nR- bizo
s®get okoz a szervezetben. A technikai ko
biztos2tja, aminek az 8ra az atkbapcsolatosal - f
bizonytalans8g. M8sr®szt ez a k°rnyezeti

szol g8l tat8sok piaca is. A szervezetk©zi
szegmensben tart:-zkodnak a hat Ghepkapos ®s s i |
| -d- | ehet s®ges partnerek ®s versenyt 8rsal
A m8si k t2pusa a sziemtv®zmrm®ny ilsttionaley @2 ate
environment ), amely a szimbolikus ®&s norn
l yok ®s meggyRzRd®Edk oki I®&gee.l vBIryBasm ks za& n
igazodnia kel a szervezeteknek, annak ®
szerezzenek maguknak. Ebben a k°rnyizetdi :

s®ge vagy minRs®ge a memgthja§Brloz( pra.n"GRee @ | an:
ge, az el adott mennyi s®g vagy egy szolg8lt
8l Il ami, szakmai, szakszervezeti) szab8l yok
Mi v el a szervezetek kfensngazan®@a&k tjeeol®ke
profilij 8t | fé¢gg, 29y a szervezetk®ezi kap
pe van ezeknek az int®zm®nyi attri b¥tumok.]
fon-dik a szervezet k %aien®l k ach @@k ®@= | -i sn§ gl
szab8l yoz§8si k°rnyezet.i me z Rj e, ameptyben
csol atait K i kel l alak2tania, ®s amel yben
| ®trej°vR hg8gl - -zatokba kelll yeBgmagktineh?t
gazdas8gi szervezetek kapcsol at ai,matla ®s h
koer®j ¢k fon-d-, r8juk szabott szervezeti l

13. H8I - zat el m®I et i paradigma a sz

Mi v el kur&ngsurk veaet ek ko°zti kapcwol at ok
zunk ®rdemes r°viden Kit®rni arra au-k®r d®:
tat8s a szer vieRzbeht ekkuhteazk, € snviol nyaelgam z okt a-k az ¢
dekben ainé¢mdeimhBagtti ®dster20B33. n  (

Borgatti ®s Foster nyolc 8tfog- kutat 8si
a szervezetek szi®ji®r t el mezett kapcsol at h8lvagyiat i k u
ahogy RkKandhwérigahd Pav®dyes2t ®s ®r RI . Eze
szakterg¢l et |l egf ontosabbnak tartottl- k®r d®
goztuk °aAtta®@niaakl o netnRerlky®p®2t0, szeml ®l t et i, h
ir8nyok ®s konkr @t anemi kppeoshblut dR28&kiShbtrang a
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A t8rsadal mi t-Rka®iuRlati-ndu8lr-8asn§ vaazl R-l | enk

sz°r azamakk®bbient8ci - -j % t®s8 ktadr ttaall o8rhtj Qrk
majd a mikroorientS8ci - -j%akat. A t8rsadalm
ilyen szempontb-. It. sAzze n8 Brl da emsdrkoshalg Irdsznm | § |
mazhath8l - zat.i paradigma (el m®l eti @&s m-ds

t §sokban, hanem azt i s, rwlgtyi deigsyjzredi Iptd°gbnbs r i
kapcsol at i k®r d @dhalgggto mermosa k ®ang kklayan e he
munkaker es®s, karrierlehet Rs®gek, v8llala
de egyre t°bben foglalkoznak a tudg8s ®s a
hgl -zatok ®r z®kep RiswWerle,| , s Rite nd 8k i Is° n¥dT XKD r e

tokban j8tszott szerep®vel. A be8gyazotts
eset ®ben el sRdl egesen a k°zgazdas§8gtan, a
nedzsmenttudom8nyoki mbgyrze santfdamzzeV aleld Rs an
egy®n szintj®n mozg- ink8bb mikroorient 8¢
pszichol -gi a, a szoci 8l pszichol -gi a, a ko
is (pl. megismer®s, tud8s stb.).

Amennyi be8t agy bfogjuk fel, mi nt a nemz
struktur8lis mint8j 8nak az °sszefogdal - t
t 8si ir8nyunkat . Egy®rtel mfen makroorient
szinten ®r tYglymeawvheteRt v8I I al ati kapcsol at
be8§gyazotts8gs8val, ®s a szervezetk?®%izti re
k kal foglal kozunk. Nagyvonal akban oaz 8br
m8&nyok jzeledmstRdkd eqyes hivatkoz8si z-n8t ®s
felts8rni ezeknek a k®rd®sk°r°knek a hazai
131. A szervezeti szintT h8l-zatkutat©gs

Borgatti( ®%0 F)oskenr8bban hivatkozottkkieme
hasznos el em®nek a kutat8sok rendszerez®s

(vagy ahogyAdRikmemevemi)k al apj 8n |l ehet rend
kut at §si t°rekv®seket a szervezetek, i nt
felk®pez®se ®s ®rtel mez®se s ork8nuz aBBg ytr8&s zi
ny&8rokokozat:i rel 8ci -k ®rtel mez®si |l 8ncol a
hg§l -zati szervezRd®sek ®s strukt %r 8 okali
t 2%je tudom8nyos ir8§nyzat eset®ben a sz¢ksda
mi att el sRsorban a k°vetkezm®nyek kaptak
zate | emz®s strukturalista gy°kerei is ezt e
m | yen hat8sa van a h8l . .-zatokon bel ¢l he

mozg8ster®re, aktivat §g8graatbBkbehkapecsol m8
|l ekkRrnyezet ek®nt , csoelghlt®&ki flednt ehted RNRa K
t®nyezRk form8j 8ban. Az el m¥%4lt ®vtizedben
okali (szervezetk©zi kapcsolatok ki &l-ak2t §
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zel s®g ®®sahombfFPetve a kapcsol ath8h--zat ok
figur 81 - d8s8nak mechani zNewnsan2i0 0i2r)8 ntKut®&rt Beskulr

di menzi - szempontij 8b- | ink8bb a k°vetkezn
Milyen szerepe van a kapcsolaths8l . -zati ko
a vs8lllajl agtokm®reye ®s K¥F+ldealkt imoitti g i saer
r&§n sakmgauzal it8si iMi ®my iad akzemneapkt kkaiyk
hg§l -zatoka®d. a v§8llalatok

Azel emz®$§ipggue®ny®ben is meg | ehe§skigdto.nh
Il yenkor a vizsg8lt entit8sok komplexit§s
f-kuszt8vol s8§gnak jut nagy szer eapcsoldf§r om |
szint(dyadicl ev el ) k ®t szerepl R k?©° zwettts ®gpel,. vka®ty
form8li s, interperszon§8l icss eil refk dadRoriS&se)) -n&r a m|
ami kor bi zonyos szerepl Rk visel ked®&s ®t Vi
ban annak f¢gggv®ny®ben, hogy | mielny &f®v-22 kad
nyei vannak csel ekv®s ®rper infoGhrd8as,tzeatgrRo’ e srz®@

le stb.), illetve a csoport vagdy § | - z a(netwsrkd iervte | ) . Ezen a |l egt
el emz ®s i sz2kon mS§r a h8l - -zat okt r ecrsdospzoer rt @b
megfigyel hetR struktursg&lis (pl. sTrTs®g,
°sszef¢gg®s az inform8ci-8raml 8ssal, kool
fel m®dr ®s¢nk nem klasszi kus ®rtelnenk®nd vet
2ves, attrib¥%tum al ap% adatfel v®tel, az e

(v8llalatok) ®s azok egy®ni kapcsol®at h§gl
pen helyezkedi k ttelf -ak uhs&rto8m oil ssvB8glvdhert®e ar c hi
szetesen az ezzel j8r- megk°t®seket. Amen
féggetlen v8ltoz-k seg2t s®g®vel kor ¢l tud
el helyezked®s vagy ,mppeheKertF+pr -abt8litngiisto&s )

szervezetcsoportok szintj®re tolni az ele
jelent val - -s8gos h§8l . -zati megk°zel 2t ®st .

A m8si k k®t dimenzi- a kutat8sok 8-0r 8&n
sok al apj 8nBdkrid @tnt? it®h@&de RFneedzt ®@sr®ben (2003: 1
szintT kapcsolaths8l - -zat.i kutatg&sok tipol
meg(3.8 b ). a

A kutat8sok k®t nagy csoportj8t azok a
c®l ja szempontj Bbkl hbbgnakkbhdpPobdtati p oz
teljes2tm®nyfaktorait (t8rsadal mi Butt Rk e,
1992), vagy azokat a folyamatokat, amely
gyakorl atok el terjteidtnlecf, orgmw8a nglsan atk§ r(spald.al
k¢l °nb°zR h8l -zatokban, az e geyicksonl1988;pc s ol
Frriedkini Johnsen 999).
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3. S8MAr&@ 8l -zati t®nyezRk k°vetkezm®nyeinek

Magyar 8zat c¢®I j
teljes?2t m®nenivtagysy

adail mi Di f fiYaz i

Magyar 8z- TS§r
el jesz2t m® homogeni t

mechanizmus jellege t

o ¥

Strukturalista

o
(structuralist)i t o p o | Kernyezetf

Kap_c.solato Er Rf orr 8§so Befoly§s
(connectionisty 8 r a ml hozz§8f ®r '
F o r :rB8rgatti Foster 2003: 1004.

A magyar 8z- mechani zmusok ol dal §8r g-l i sk
v®ny ®ben, hogy mi k®nt k°zel2t¢nk a kot ®s e
funkci - j 8hozt opolstgiukit uméokehdsz 890} ®$ ®Opége
hogy a kapcsolath8l . -zatok interakci-s min
s8Bn a k°t ®sek, viszonyok tartal m8ra. A
eset ®li@da00p) .a figyelem k°z®ppontj &ban a t
8§raml -, el ®r het R er Rf orr8sok 8l |l nak®- B8§r m
e el sRdl egesen az§gltal biztos2tott egy il

azon szerepl Rk k¢l °nb°zR erRforr8saihoz (
aki kkel kapcsol atban 811

A k®t di menzi - kombin8ci - -yanal apj &nk .n ®F ¢
rTbben fogal mazva a demark8ci-s vonal akat
jel ol ik Kki: (1) a kapcsol atok ®rt®ke, h a:
font os; (2) a strukt Yr 8r a, t gyéds Kapcsaatok ° s s z |

tartalsnS8rwkt LAe Skt ®beéRka cselekvR szintj®n
kovet kezm®nyei (el Rnyei ®s hS8tr 8nyarn), m?2
kezeti aspektusai kapnak kiemelt figyelmdtz e r Fefl e gR&ss ®ben a f R s
azoknak az erRforr8sk®szlete,gakd&kd@di k@&mp
nyes¢l ®s¢nk ezek el ®r ®s®nek?° ®sy dastzin§t @n g
konveregencik apcs&n viszont arra keress¢k a mag

kernyezeto (k°zpontisS§g, perif®rikus poz?2
°ssze az egy®ni vagy sSszervezet.i attitTdeok
milyenhaB st gyakor ol faezr tGRziGnd edtt@ikjgeed @sAh§81 - z a
d®s®nek, dinami kus aspektusainak juit fRsz
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k, anyagi ®s immateri 8lis dolgok az inte
| §ha@ad ai ban ®s rendszereiben. M®g e@yszer T
renci 8l -dhat az alapj8n, hogy (1) az egy®@
(3) a hasonl - hg§l -zati k°ernyezet hat 8sair
mTk®sl®r e helyezz¢k a hangs %l yt .

Amennyi ben saj 8t kutatg8si t°rekv®s8enket
S i s®m8ban, akkor el sRdlegesen a kapcsol a
rendel ni a v8llalatitfekPmM®R®VBeEegakbelanBre ®s ia
l y8solja bizonyos m®rt®kben, hi szen az ®]
tudjuk felt&rni, de a v§&llalatok egy¢ttmTl
M&8sr ®szt a c®gek kaptcas ®lsastzheghla-szoantl &it@isaakt - mi |
ez bizonyos megk®°t ®sekkel a konvergenci a

k°rnyezet szerepe ®sk haltn§ ska eibsh erne lae wSmsa t Kk

1.4. Kapcsolah 81 - zat ok a gazdas8gi ®I et
a gagsase®i ol -gia 8l 8spontj a

Mi v el fel mdr ®s¢nk sor8n az el sRdl egges Ac®
g8t a k®r d®s: mi k®nt k°zel2t a gaz®asg8gsz
mak®°r ®hez. Egy szakszociol  -git&°gi®b2g-sellys
tett tematiz8ci -j &t | -I reprezent 8lyj 8k a
vek. A The Handbook of Economic Sociology8 s o d i k (Sknelseib\geslterg

2005) k¢l on fejezetet szent el ekl §dzd- z at o k

s8§qgi i nt®®zm®nyek ®s visel ked®sii mecihani z mi
- b aSmithDoerri Powell2005: 379402).

Gazdasg8gszociol -giai szempontb- | Ki emel e
kod®seknek 8ltal 8bdn eend Ws 261 rvea gg g yeng8ysns8aslt
funkci -ja vAkre.n RBlgWRAmeargrkds ztAz egyi k ol dal on
megol ajozz8k a t8rsadal mi ( ®s o®a(gl.chizas § gi )
Il om, i smeret s®gek, Kro®EBdhthi vitazparstzt el at @k?
t¢enk rendezett s®g®t struktur 8l tsg8gsgt, °'s
hatl ®p®s t 8vol s8g stb.). M8r °nmag8ban ez ¢
s8gszociol -gi 8bamtash8mogatopatr, kusskatat

hogy milyen hat8sa van a kapcsol at oRknak,

d®snek ®s mTk°d®snek a gazdasggi teljeszt
b&8rmilyen jellegT mTk°d®s®re, mikodtet ®s ®r
A h8l -zatok gazdas§8gi csel ekv®srdee ghy8arkoon
nagyobb t ®ma k@mith@okerk Rowell2085t3TAS80R
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1. T8rsadal mi meghat 8r cAotht§8d s g a®o kb é 8d pa:
csolatokat is jelentenekanmum hel yen ®s a munkaé&r Rpi ac
sol j 8k a munk§8val °sszef¢ggR egy®ni
c®l radieamilliRs,s ed lekkovt®s ek 2 gy 8l tal §ban
balyodva (entangled) b e 8 g yaa zb- adrn8atki kap®a mdgla-t , a
cs¢lts®g katkbgmezBevRItS8&8rsadal mi viszo

2. Cseremechanizmua h 8§81 - z a tvoakg yf o rnok8oerismiyok reh
szerei, amelgk2 gy f ol yamai g®nyleé¢twteR keagy t°bb
annak ®rdek®ben, hogy mindenki e&z8m8r

¢cgylet. Cltal8ban a k°z°s ig®nyek, ®rd
kapcsolath8l . .-zatokat, de egy i d& wut §n
d®s®gy vRppen a form8lis szab8lyoz8&s cs
3. Il r8ny2t:8sihg8florzma ok fl exibilis ®s visz

°nkor mg8§nyz8snak, szervada®ahek, sz-®atgat

ik (horizont8hti§s9)sepwwreikemelgad s ABhgS

| §ban ott jelent el Rny°s ®samKR?PdRE®pt

i s gyor san bwodatap®&s kazvagyyi k | eghagyobt

mazkod8s sebess®ge ®s hat®konysgga.
Leegyszerflfosr2mS8btan az az ¢zenet v8l ik eg)
szempontb- | ebben a feloszt8sban, he gy a
s8gi mechani zmusok dinami k8ja ®s a gazdas
szervezRd®ent ®mor mBa k u | napj ai nkban, 2 gy &8
l ehet Rv® teszi ennek az alrendszernek vac
hat 8smechani zmus ®s probl ®mak®°r k°zgl mi
v8l Il al at i kapeszbeateskbmi h®l t §r 8s8nagk a c®
hat 8rozotts8g tiszt§z8sa, ®s nem a h§8l .z

felts8r8sa. Ezek sokkal c®l zottabb ®&s ki se
reszt ¢l ®rt hetyRlszekalormedg ne ® m®nycsoport

141. Fogal mi k®szl et

A szerzRk a szakirodalom 8ttekint®se sor §i
amel yek a kapcsolatok bizonywsvev&spakhbus aiat
struk®dazea egygef@pobBbtArglm: Ivil 8g2tanak re&- ezek
l etek mint Ael emd®syienk élrl§@kyeokkd ,®shogeyhet Rs ¢
alap% t8rsadal omkutat8sban a cs.opArltedt ° sl
gazdasiSgszgoicai h8l -zatkutat8s ezekkel a fo
meg®rteni az okait vagy k?©°ve tsdalenairfogahoy e i t .

t8rk®n@abban az ®rtelemben, hogy vVvil-8gosss§
zati preens@ogel yek °9sszef sigg®sbenvagyl | nak
®ppen a kompl exebb hSithDaeaitowel2G0®: B82)e z Rd ®s e k |
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4. S8kKrapcsol at hgl

Fogdmak/
m®r Rsz &§m

zati fogal omt §r

Szer zR Vizu8lis megjel

1. Csoport vagy
hgl - zat

Simmel [1922]
1955

oA

2. Szociogram,
csillag

Moreno 1934

3. Struktu
ekvivalencia

Whitei Boormarni
Breiger 1974,

Pl
ZANIA

Burt 1992
4 Gyenge —
ereje (gy Granovetter 1973 Tl
erRs k°t @ S
5. Hidak,
lyukak, tertius Burt 1992
gaudens
6. Hat | ®p Milgram 1967

il

7. Egym8st Test ot
test ¢l et e Mizruchi 1996
szf ®r§k Test . Test il e

8. Lok§8Ilis
hgl - zat ,
centralit

Freeman 1979

X o6

9.Csere,cen al it
® datalom

Bonacich 1987

A
B
C
D

Marsden 1993

X

-— o
Rendezett Kisvil V®letle
. . Watts Strogatz
11. Ki svil 1998 %

N°vekvR rend

F o r rShighDoerii Powell 2005382
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Az el sR igaz8n kor ai hagyom8nyokkal j ell
k®r d®s k°r @sdparztda®sga )h 8Ir j aatk °k &l riyegdAs @ g ® tp
a hat8rveh&l] améeli yegym8st- -1 a tagorkat ®s
csenek ilyen vil8gos k°rvonal ai, el sRdI ege
kat , terjedel m¢gket . Egy csoportban nem fe
egy hs8l.-zatban nem sz¢ks®gszerT pionkobs ha
merete megker ¢l hetetlen el sRdleges k°vet el
h8l -zatok ebben az ®rtelemben nem | ehetnek

A m8sodi k komponens egy al apvemMdenoszoci
1934),aholegk i e mel kedR, kZzpempt iR kélrwzestzBr vezRd

csillag alakzatban Az i lyen centr8lis helyzetT sze
koordin8l 8§s a, az egyes szerepl Rk egmgym8s e
des § g i mi | i Rk, szervezet.i mezRk Kk©°z©otti k ©°
szerepet ®s a struktur8lis el emz®se&k kiem
ban is (pl. az innov8ci-s rendszerafrrtans z
is kiemelkedR kutat8si ir8ny a gazdasS8gi r
poz2ci- sz8mos helyzeti el Rny, adotts8g ®s
Astruktur 8l i(se gglewni®r d @« ci®ain) WhigedTh Burtat a (
1992) szint®n a hsgl . -zati poz2ci-val ©°ssze

k®t szervezet akkor to°ol]t be azonos Ipoz2ci
keznek ir8ny ®s t2zpus szempont | 8 hoby. Az

azonosak a k®t szerepl Rn®I | de a kapcsol |
szerkezetd.i szempontb- | ekvivalens kapcsol
ha mindkettRj ¢k egyetemekkel, gazdaissgg®e]j
m®nyekkel 8§l ( kaaeptclson @lt banok ol yan especi f|
|l yezked®s, me®r et sthb. A v8llalat ok kapec
sok/ir8nyok szerinti fel mdr ®se | eher Rv® t
zetT szervezeteket rendszerezzik ®s azonc
al apj8n t°bb ekvivalencia csoport | esz maj
A negyedi k ®s az °t°dik elem tekinthetR
hag! fogal mi / el ng®leentgie kke®l(Oramskakerlk® i7 &) et ®t el
struktur @Uril1ls9 912y) u keakm®| et e k ®t el t ®r & szem:
dal mi viszonyok Ahaszng§lati ®rt®k®to ®s e
jel l eg®re, t2pus8ra vagy ®ppen a kapg&sol atr
zat 8ra hel yezGCsignkadiad2 0B aphgs Kizyti dRt §v, i Nt en:
t°l t®s szempontij 8b- | |l az8bb, gyeng®bb kot
tokat® sszek°®t R, 8thidal -, k®zvet2tR hS8Il - -zati
szervezetek) az inform8ci- -szerz®s, seg?ts

stb. terg¢glet®n nagyobb el Rny°ket biztos?2t:
Ahat | ®p ®s neyli m&/| 8evtdelos86g. s £ iogta®n egy ¢l yan f
donsg8gra vil 8g2t r8, amely a gazdasi8gi sz
|l egesen nem int®zm®nyek t8rsadal mi zt 8vol s
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daSgi ®s politikai ema kerbobhednl -azzateke trbeennd.s zle
egyes szem®l yeket °sszek®t R gyenge Kk°t ®se

amel yben 8tlagosan °t k°%zvet2tR, vazgy hat
tott szem®ly k©° z2Vilggamd6?) . k Agpc edlgamn8lwdBs( abb
b | ®r dekes sz8munkr a, hogy a szem®Il yk°zi
kczel hozz8k egym8shoz a t8rsadalmi int®z]

szem®l yek r®v®n) m®g akkkozrt gnksl,i ahBl tn ekro o p egry
Azegym8st 8§t f edRizrnici h29 @Y - eBmm@®ket e eset ®b

°sszefon-d8sok olyan aspektusa ker ¢l a k¢
g8l t al biztos2tott rel 8ci -lsarralkapulk Aglk¢
d®s®nek ®s interakci-j8nak jobban m®r het R
f - rumok, test ¢l et ek, t 8rsas8gok is h§gl - -z

tekinthet Rk, amel yben a k%®21R tvagy8§g °dlbar
kez°tt bizonyos fok% °sszefon-d8§8s, 8&-serev

ci-8raml §sra vagy Adiplom8ciai o mozzanat ol
Ahel yi ®s az 8tfog-, teljes higdokhamt i k o
nosnf orm8ci -t-egy%%jstzeant®l ¢ gy csoport, szervez
§gazat, szektor struktur8lis ®s funkcion
sorsfneljch2ay figyel met arr a, hogy a k®-zvetl e

| at m8li- Zkont ext us nakFreensanlj9e/l9 nt RAs ®y.e sr@amb a(
p®l da azt mutatj ah 8mhegz,athogpyo ze chel y(iy,el&m
zet) t8gabb kontextusban, a teljes¥hs8l . ze¢
| yoz8sub@s sereom tekinthetR azonos helyzetne
a hsgl - -zati helyzet nem eg®s 8d2Z amalm misn dneey
hol h%zzuk meg a h§8l - -zat hat§8r §t. A kapc
cser ® Rk@ane®secwvalgy ®ppen n°veked®se ak§r
8t alak2thatja a kor 8bhbi tagok hely®t ®s n

zetek °sszetett kapcsolaths8l - -zati szervez
®rthetRv® v8lik a helyi ®s a glob8pis hsgl
csolaths8l -zat i dRbeli v8ltoz8sgval ®-8tal a
ge.Egye gy Yij szem®ly, csoport, r®szleg bekaj
bel ¢1 aksg8r Yj egy¢ttmTkedR partner megj e
lehet az addigi szerkezeti viszonyokra.

Csere, k ©zponitAzso8ngo s® sk ahpactseoll camh h 81 - zat i S

®s jelent Rs®get nyerhedgdy aminaks fyaglgvidly ®b e
Soha nem szabad teh§t el feledkezni aarr - |,
dal mi ®l et¢nk v8z8t k®pezR rel 8ci - ke-bonyol
i be, k¢l °n®°sen a g®beas § amihokamc skodla‘t nobk® zeR
karding8lis szerepet t°ltenek be. Az8§8-8br a
g2t r8&8 ®rz®kletesen. A hg8l . -zat z®r - -°sszeg
cserwdl|l ,C akkor m8wal)maenm|l gben®hlkeent uffyg|rnaz a
ink8bb centr8lis (A), illetve |l egnagyobhb
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®rtel mezz¢gk a hatal mi rel 8ci -t. Az A pont
ki szolg8ltatott helpaptbkkal hiszkhamg8k?2 hBi
Ezzel szemben C ®s D -sekr é@PpRetocshkkapes$

fakad megke¢l °nb°ztetett hatal mi hel-y-zet e.
zatok konfigur8ci -nak§citrkBnyali hag®aRIAk®p ®
l yoz- keretfelt®tel ektRI, k°otel ezetki s®gek:
tur8lis jellemzRk teljesen elt®r R adott s
v8l |l alatoknak vagy averewkngkk kapcsol atban §I
Bizonyos teljes h8l-zati pakapm®s @lr@tks T rmi
szint®n befoly8sveelviRatszaerav elzeen ek r®@®sezstz e m®|
|l ekv®si mozg8§ster®t, sRt h aehpgyohBIl siafl

inform8ci-8raml8§st ®s kisebb fok% kiszolg
ki sebb sTrTs®g hat®konyabb ki@bdbrtdibn§diost?t @
al apja | ehet egy centr atl-imed h arbibz rkwso r kdii @B
V®gezet ¢l az egyi k | eqg¥jka sbveil enfGVIHE® n y a
Strogatz1 998) r 8vil 8§g2t arra, hogy milyen szatk

°sszetett hg§l -zat ai a mo decrsna kt 8srzseand®a | ynka® kzn
szervezetk©zi rel 8ci-kra kel gondot ni ),

nek, ®s milyen felt®telek mellett e het C
getvagy ®ppen n°vel ni a haa ooy @MNdk DKk |
k¢l °n°sen jelent Rss®, ha a hS§l -zatoekra ne
k®nt, egyfajta merev, ®l ettelen t®rnkk®pk ®n

dennapi ®l et¢nkben fontos Isd@s@lpred, ppdEmeslzy e
vet Ren befoly8solj8k az egy®ni ®s a kol l e
gazdas8§gi rendszer¢nk fejl RI®s®t ®s hat ®K «
¥sszess®g®ben kiemel endR, hogy azett r?°
z®k |l & gazdas8gszociol -giai szeml ® et m-d f
k©z°s nevezRnek az tekinthetR, hogy az eg:
a gazdas§8gi tev®kenys®gek menet ®t , for m§gj
ki menetel ek egy®ni ®s koll ekt2zv hasznoss&8g

142. Az °sszekapcsolts8g k°vetkezm®nyei

Az el m®I et i k®r d®sek mell ett sz8&8mos gyako
gazdas8gszociol -gusokat azzalgi®°skZe®Rbtlgg P
nyei vannak az ©°sszekapcsolts8gnak, a k¢l
vagy ak§8r fapabirveanggyetmmwl ti |l ater 8l i s kapcsol a
csoportja k¢l °tnebl 9 zetse et hneRskptd Bad dszéasiz-© g ®b RI ./
kevetkezm®nyek mindh8rom esetben b kgydvezRe
vegyes kimenetel Tek az egy®n vagy at- csopo
j ®n2.i ¢ 8pbl 8z at
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2. t 8bABzlagszekapcsol tesl8RYn Kk*°ky e®@ sk elz8n@rngreyi o k

Tel j es2t m®n

El oszt §:¢ Di f f Yazi

KedvezR

k°vetkezm®nyek

EGYENI
Munkaker es ®s
Munkahel ymegtart
Inform8ci -gyTjt®
KedvezRbb ®rt ®ke
Jobb el Rmeneteld.

KedvezRbb juttat
kompenz§8ci

bj ¢zl et ,bevignld?atl§

SZERVEZETI

Jobb ®s gyorsabhb
er Rf orr8sokhoz

Hat ®konyabb szer

Gyorsabb, magasa
fejleszt®s, inn

Bizonytal ans8gcs
At %l ®l ®si es®ly

Megfelel R munkaa
Aj 8§nirgdekl/enci 8k

Szponzor §ci

I nform8ci - h
E|Rmenet_e|i hOZZ§f®r®S
s®gek, ki sl nnov§8ci t ¢
Ment or 81 8s Tud8s8raml §:
Tud8§stranszf
sen a rejte
Adapt §ci

Model | ek, mi
strat®gi 8§k,
§tv®tele, 1
Nagyobb | 8tt
Preszt2zs

Eredm®nyek,
hat ®konyad®+4
ci-ja (jobt

Magasabb fi

Bizalom
Hi tel ez®s

KedvezRtl en

k°vetkezm®nyek

Er Rs k°t ®sek wura
l ok8lis inform§

Redund8&8ns inform
Konformit$8s, me g
Kompetenciacsapda
bj °tl etek,

Ki z8r §s, mar gi na
t 4l er Rs csopor

STrTbb konfliktu
Korrupci
KIl'i kkesed®s

Il 1l eg8lis akti
bTnoz®s, feke

gond

Vi
te

Koncentr 8ci
Koording§ci - ¢
I nform8ci - s

Nemi
Faji/etnikai
Os zyt/8rI®t e g

megkel °nb® | nform§ci - ki
ErRf orr8s kBefoly§s
Kiz&§r§&s, kiTyulzott ut §1

Exkluzivit§ mintak®vet(

F o r rSaighDoerii Powell 2005: 3883 9 3

al apgénkeajfgg®s.

37



| NNOVCCI ¢ £S{KEDEBTM

A t8rsadal mi kapcsolatok, a szem®l|l yk°zi G
a gazdas8gi tev®kenys®gek eredm®nyeirt, a k
m8&ci - 8raml 8s mechani zmugaintdol atkkl Tebd 2A ®S
magyarula gazdas8gi ®l et | egfontosabb mechani z
egyol dal Y“an ®rt ®kel ni ezeknek a jelens®gek
mindh8rom esetbemosz&Mmoetikeram®Phiyvayvakhy | ega
hat8§§s t8rult fel a sz8mos nemzetk%zi empir

J - | | 8t hat - a felsorolt t®mak®°r°k sz8ma
teljes2t m®nyre gyakor olm?2 tmpmnzaikt 2avz ®&smpn g ¢ &tu
eset ®ben. Az innovs8ci - ®s az egy¢sttmTkeod
szempontij 8b -1 a di ff%¥%zi- -val (terjee®s, §r
sebbek, hi szen a kapcsol at&asglinrfadci mpair ain®d
a hozz8f ®r ®sr e, a tud8stranszferre, az ad
szervezetek ezeken a bgao nltedsns zkeat pectstoelb-bd hra
szervezet.i mi |l i Rbe, amely a anedam igafagdaags§sbgai
l al j a. KiemelendR a piaci |l 8t hat - s8¢, a
eredm®nyek hat®kony, | 8tv8§nyos interprets
m®|l yk°zi ®s a szervezetk©zi rel 8ci -knak ®:

JI I 8§t hat -, hogy a k°vetkezm®nyekszfelt§&8r
szetett a k®rd®sk?©°r, nincs (®s nem i s nag:
k¢l °nb°zR k°z®pszintT el mBletekre ®pe¢l R e
leheta s oksz2nTegnyo zdaairka bejg8yt ki emel ni , @1 | et ve
fTzni, egym8shoz kapcsol niDoeAmi & st Bmaved o
dalomf el dol goz8§s 8§tz ®puszam8szan®ak a tendenc
hogyagad as 8 g i folyamatok ®s strukt ¥%r 8k -minde

zati aspektusokkal, j el |, efmzgRgkektel le n% ¢ s zaetft ¢ g
gazdas8gi gyakorl atok, az allok8ci -es szi s
d®si membhaok ®s csatorn8k szintj®n mozgunl
15 A szervezet k©zi kapcsol at ok el

A szervezet ek k?©° @ntetorganizitienpl cetatiohsa tORJkgkala |

koz:- wvizsg8latok fR c®lja az e(giynetse rianktc® z-r
kapcsol at ok, rel 8ci -k stb.) Akar aklt eri sz
m®nek ®s k°vet kez m®argpperet &.200%: 4)mk sg@ved- ®s e 0
tek | ehetnek k°zint®zm®nyek, mag8&np8I1 1 all
csobt ok pedig a mind°ssze k®t szerepl RbRI

terjedhetnek. A sokoldal % tartal mi f - kus:
hogy olyan szervezetek k°zo°otti kapcsol at c
mi nta§,z aftor m§j a, fol yamat a, k°vet keam®nye)
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rgzni, amel yek r®szben vagy eg®sz®pben az
getl en ®s auton-m szerepl Ri az egyes alre

1.5.1. Fogalom,nyelveze®s n ®z Rpont

A szervezetk©zi kapcsol at okkal fogl al koz-
heterog®n. £Erdemes megk¢l ©nbfemiteg,fanir 8a 21 ki c
vonat koz- Al(desgcriptors®é mk ®k@h pl eges McdB_| ekv ®:
k-dex a t®mak®°r szerepl Ri ®s csel ekv®si f
jelzRkre,Btc8mRkh®kat is

Az ©°sszefoglal- 8bra al apj e&mv g z dniirnd®a fza®rkm§

szervezet ek kwvszofybkhalmasa ehagg ®ge8§ sszetett ®s
i | yen gta8zrdsaasdgagli mi kapcsolatrendszer &kre ®p

v®srendszerek aks§gr kl aszterek, hgl .-zat ok,
pontj ai ®s keretrenesze®l eie ias klPeh &t melg,f img
(ak8r p8rhuzamosan is fenn8ll - -) sokf ®l es ®¢

3. t 8bA §zmdr vezet kKuztiatk8aspSonsackl akt°wk s Amunk a
®s fogalomrendszere

Entit8sok neve

sz%vets t 8rsul § klaszter koal 2ci
egy¢sttmT konzorcium hgl -zat vegyesvs
strat ®gi a partnerkapcsolat Z-na szektor
Le2r - c¢c2 mk®Kk
egy¢stt mTl ir8ny2t. egym8st & szerveze
csatl akec kapcsol - kozos. . t°bbszer.
multiplex... szervezet
Csel ekv®si for m8k
°sszek©°- §t hidal egy¢ttmT szer zRd®
kapcsol a hgl .-zat@ kiszerve franchising
k°©z°s mu partnering

F o r rrCgopperetal. 200&: 5.

Tov8bb bonyol2tja a helyzetet &ilhacegk ti sz

|l ekvRigen t8&rsadal mi szitug8ci -kban? Vajon
interakci-kr-1 van sz-, aemaklay mazro§ rz-j kaét tAR
nakey ¢t to, vagy ink8bb az a szeml ®| eR- hely
nyekhez rendelt, §ltaluk Abirtokolto kapec
koll ekt2v entit8§s (csoport, int®zm®ny, st
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A kapcsolatok jellege mot i v8al apj BBzisasok irs8nyba
kor . A versenyszerT ®s konfliktusos kapcs
koz°os ®rdekek 8l tal motiv8lt ®s szervezet
val -asn8g®dl tal §ban Akev Schelingh®t8i0y § Cis-sz eli ®mnt @
kel l sz8&8mol ni, de ennek ell en®re ne®&m mind

nyezR jellege (verseny vagy egy¢ttmTkeod®s)

152. R°vid tort®ketal aBut 6k @t ®hejt| Rd®

A t®mak®°r Yj ®s el sR igaz8§n 8tfog:- mkk®zi k©°|
t ®st ny%j tanak a szerzRk arr -1, mi k®nt f o
v8lt egyre kompl e x Erbppetetab2008a6iR.ut at §8si ter ¢ |
Az1950e s ®vjeeklbeemmt ek meg az el sR ol yam munkS§
Z®®Vs a temati z8l t8k a meg°tte 8II - kut at 8§
rendszer el m®IonBertdanfiylod ybo)z,§ saal(ami nt annak
lomt udom8nyos Bduldigpk 8888 saefemtette meg az a
kapcsol at ok, mives$ g &lgayt Sknearket rendszerbe sTr?2

sz8mos k¢l sR ®s belsR determing§l . t ®nyezR
szene z et mindig egy nagyobb rendszerbe(ipar §
m8r Evan ci kk®nek c¢c2m®ben is megjelent a |
kozi kapcsolatok el m®Il et k®r d®seit | 8rja
Zemponthb- | milyen sz®l es k°rben mell Rzt ®k
tal 8n %%gy foglalhat- ©°ssze, hogy a kutat -k
nagyobb m®rt ®kben ®p2tenek a szerveket k®©zi
Teh&tatavanas @vélrkdutepent . Il nnent RI kez
diverzifi k8l tabb a publik8ci -s aktivit§gs.
ir8nyzat i s szerfeipgegtR sj®t, s zkootntt i (negrefhfca eate8 sm@
el emz®s, csereel m®let, tranzakci- -s kol ts®¢

Ahetvenes ®yvekekPelpme®l a revivVanweVee!| | eg T
1976; Galaskiewiczet al. 1985; Oliver 1990; Galaskiewczt al. 2004), amelyek ng

pr- b8l t 8k r®rntdBkzeelrneiz niis ®s t udom8neytsr ¥ et
szess®g®ben a terg¢l et fejl RI®s®nek | egpon
me g . A nagyon vegyes ©°sszet®telT tudom8§ny
el m®Il et , gazdiaclBaglf°didaajzengpesl kezR szakem
mez Rk al akultak ki, amelyek eleinte Asil
®s t8rolt8&8k a szervezetk®°zihk@aypycseslbsRdlo&gk
sz8mukra rel gf& R e ge mt igtadalsr8aggi szerepl Rkr
Az el mB®let fejl Rd®si p&8lyg8j 8t kat aegoibj &
bl i k8cim®r FaskztSimait 8asz °tvenes ®vektk%zepd
k

p
t az °sszes (Kié€meBrzatPmak®rben

u
e
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Az el sR vizsgs8lt intervall umban m®g csal
alapj8n beazonos2that.- tanul m8nyok sz&§&ma,
vet2tve a kutat 8si ter¢l et elkiirlteen cav e rfebsh eR
kezep®t RI figyelhetR meg a strat®gi ai Sz
robbang§sa, az egyreg® ®ak§diR fvall y smstzek viel
Zz®s®nek egyre javul - (cs°kkenR) reakci i deé

4. t 8bA 8gzzmdrveecedlkd8tzok klapt at 8s8nak n°veked

T®ma 1957 66 196776 1977 86 1987 96 1997 2006

Szervez
kapcsolatok

Strat ®g
sz%vets

1/5/51  3/129/1087 4/126/1616 4/172/3563 7/373/9609

0/3/38 0/13/96 1/25/230  41/258/2113 110/909/8170

Vegyes
vgll ala

H8I - zat 3/3/10 10/10/32 15/18/27 51/124/193  136/331/531

3/15/152 9/49/370  36/107/803 110/343/3362 199/817/7961

Megj ey ®8® sz8m azon refer8lt foly-iratban meg
c2m®ben megjel emm8andaldosz8ki Aefjaz®sal, hogy a
t®meghat 8rozg8s&®hanmadi Bubtz8el R, ki fej ez®s sz°vVe

gyakorisg8g8ra utal
F o r rC8opperetal. 2008: 9.

15.3. Kulcsfogamak a s zervezetk®°zi ®kabpbc®pd aRlok)

A szervezetk?©zi kapcsolatok el m®l et ®nek /
kulcsfogalomnak szerepelnie kell:szerveze® s kapcsolat( 5 . t S8Azledyesat ) .

kutatg8si ir8nyok az alapj88n aran&®inm-lhagak
hoz wval- viszonyukat, ®s egy8ltal 8n mik®n!1
ko°ort ®s a szervezetek ko°zti kapcsol at ok |
®p2?t RkRnek tekintik, amel yek bonypatiipios di m
tumok (tulajdons8gok) alapjsg&n k¢l °omwbhoozR k
m8st - | . Ezek mell ett k ®t m§ simdkro ®p? v Rglen
mikrokontextus amel ybe a szervezetek ®s askapcs:
korl 8tozz8k a kapcsol at ok klyanhteklkamdly§ks §t ) ,

sor8n a szervezetek k°zti kapcsolatok t®n:
®s megszTnnek, illetve Ergppetenah20dR9M0pt §s ok a't
Ak®t kul csf ong-ad sozme rkt tatnait 8ssze mpont b - | | ®ny
egys®gekre, a mo®r ®si szintre ®s a m®rt, v
saira vilgg?2t r§. Milyen szervezeteket vi:
Aszerveet k°zi kapcsol at oorganitatiofal dntity) iedivitRi-t 8 s o k
lis ®s kollekt2v, csoportszintT h§t&-®r at
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geket ®s azok kapcsolatrendszereit,e-illet
nek me®r t eni az ilyen szervezRd®sek s®kf ®I es
konys8gi ®s sikeress®gi elt®r®seket.
5. t 8bA S§gmdrveeedlkdtzok kalpm®l et ®nek ®p2t Rk?©®
dmerz i®9 attriab¥%t®umaiul csf ogal om
Kulcsfogalmak Di menzi At tri b%t umok
I. Szervezet a) Szervezet iCgazat/ szektor, m®r et ,
fejl Rd®si st8&8dium, egy
b) Szervezetek T HS8ny serakovepartner s®get
csoportja/ iAz egym8ssal kapcsol att
halmaza el helyezked®s®nek el Rz
(region8lis klaszterek
TA szervezetek k°zti kar
a csoporton bel ¢l
c) Mimdk TA szervezet h8l - -zaton
menzi - b k°zpontis8&ga (centrali-
®rv®nye jKezvet2tR poz?2ci bet o]
Il. Kapcsolatok a) | nt er 1.Kapcsolattartalma
kapcsolat ik®zzel fogh@zze®b50gkamt -
(e'rgltgﬁin]‘rejtett (tacit) ®s expl
Sraml §s faz er-REggR8E®g k¢l °nbeozi
ia szervezet ekl &8zt §s e®9
§raml 8s intenzit§8sa
2Ir 8ny2t 8§si mechani zmuso
i bizalom
ireciprocit8s, egyenl|l&s(¢
dalmi cserefolyamat
fadminisztrat2v kontroll
iszerzRd®si form8k ®s fe
3.Kapcsol ath8l - -zati strulk
ikapcsolat t2pusok diver
ikapcsolati intenzité8s
Thgl .- zatBig mMesr 8t s8g (c
ibel sR klaszteresed®s (k
b) Nem i TBizonyos attrib%tumok r
kapcsolat strat ®gi ai poz2ci -, te
F o r rClopperetal.200&: 1011 5. ash pde&8mkeszt ®s
Az el m®l et kapcsolatok tartal m8vali- °ssze
l'yen k°l cs°n®s, k®tir8ny¥% interakci -k ®s
meg a k¢l °nb°zR szervezetek e adtatpwod d - If ell
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| 8son, hogy i

tt

nem puszt 8n

bi zony o8s-

r- 1, cser ® ®r RI ®s egy¢ttes fel (ki)hasznsg
puh8&8bb t®nyezRk i s, mint a biendlsamy ek
struktur8lis param®terei bRI | evezetehet R
revs®g ®s z8rts8§8§g, belsR klikkesed®s
6. t 8bA S8xzmdrvezetk®zi kgppdasRkicatedk el
dmerz i sat ®r i H &k @®maki eg®sz2t R fogal om
]t<|eg®sz Di menzi At trib¥%tumok
ogalmak
Ill. Kontextus a) Mikro Akooper 8ci val -sz2nTs®g
(sze(veettabtti ittam®s r ®szl egkarakteris
n : " .
%;'Csop'.llegym@st §tf_edR igazgat -
fegy®ni karriertort®net e
ibel sR szem®l yk°zi kapc:s
fegy®ni c®l ok ®s k®pzet e
itagok t8rsadal mi tRk®j ¢
iszervezeti strukt %Yr a
b) Makro A szervezetk©zi egwdtnttnl
(szervezetfelett t ®z m®nyi k°rnyezete (®s
szint, egyedi,& 1 jogi (pl. szellemi tulajdonjogok)
I 8t os anyjtkai
igazdas§8gi
iipar 8gi
ipoz2ci -k, szerkezeti Iy
inemzeti/ kultur8lis
iter¢gleti, t®rs®gqgi
IV. Folyamatok a)Makros zi nt Szervezetk®zi viszonyok

folyamatok iszervezetk©°zi kapcsoltat
ci klus8nak f8zisai
iaki alakul 8s ®s fel boml §
Tapartner s®gbRI fakad: - t
b)Mi krosz A r®sztvevRk 8ltal ®rz®
folyamatok iegym§s k©°zti bizal om ki
vezet Ri magatart8sok, i

i
i®rtelemtul ajdon2t§s
Tfinnov§8ci

T®rt ®kel ®s
ifintervenci - Kk

stb.

F o r rrCgpperetal. 200&: 10/1 5 .

ad apgsBmkeszt ®s
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A bemutatott modell term®szetesen sz8mos
rendez®s mi n®I pontosabb ®s sokol dal %bb
kutats8s ©°nmag8ban nem kezel heti ®s haszn!
di menzi -t ®s attrib¥%t umot. Arra viszont a
fontos kutat8si ir8nynak az °sszetetts®g®t
Az el m®Il et k ®t ki eg®sz2tR ®p2tRk°we a s
folyamatszer-ma®g@®nek dml( Bt o p @bt Bexlaltf)haj a a

met arr a, hogy milyen sok szervezete-al att.i
ti t®nyezR befoly8solja kettR vagygzetdb i
kapcsolat8nak kialakul 8s8t, form8l - dg&g8s§8t ¢
16.A szervezetk©°zi h8l-zatok (int
A szervezetek k°oz°tt kialakul - kapctsol at o
hetj¢k. Olyan rendezettansti sulkt Zs§gddhatame
s al van az al kot - el emek, hgl - zat.i traagok (

zatok kutat8sa wugyan t %l mutat jelen®-felad
let i k®r d®st tiszt8zni zagB8aht ®r d8k@pnkaho
kozi kapcsolatok rendszer ®t pontosabban me
Baker ®s (2% 620kch®)Y egy teljes tanulsm8nyt
nek, hogye ndisk®aerze zahze teRgyre n®pszer Tbhb kut a
az yvwgvezeBotxdAl Qi et Bervezet k° zi h&8mopat ok
di menzi - s rendszérm@zt@snxk@ag))ldn@fgl@@rat sTr 2t
fontos fogal m8t ®s Seipeicy
rendszerd ol gozt ak ki annak ®rdek®ben, hogy r e
kod- konceptu8lis k8oszban. Tanul m8oyukban
I - d- l egfontosabb kutat 8si eredm®ragyagk r e ® ¢
seg?2t Pgeta mWnyegesebb szakirodal ma&- megt ¢
s8hoz is azoknak, aki k 8tfog-bb ismeretek
hi vat koz§8spksaadk medtl Rmwveatj uk be r°viden,
rendezniss zer vezet k° zi kapcsolatok kutatgsg8nak
milyen t8mpontokat ny¥ that ez a keretrend
A p®l d8n h8rom szervezet.i sokas8ga-(gazd:
) tagj aizntak keagpycns8osl ak °a i | 8t hat - k: gy 8r
rt-k (P) szemsz®°g®bRI kezel 2t¢gnkza k®r |

, illetve a besz8lIl2t- -kkal (S) ®s Vv8s§&r

trixon)(n@&gyzgtadls- 8bra az °sszese-gys8rt
ti) szel et ®t mutatja be, amel yen az ©°ssze
t¢entett ek fel. A k°z®psR 8bra egyetten gy
t2pus8reak ,(¢dzgazgat- -s8§gi, politikai, csal §
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§bra a teljes Adobozo, amel yen szerepel a
°sszes | ehets®ges partner mindh8rom-szeryv
dumi ndegyi k kapcsolatt2pus (jelen esetben

5. S§Ar mzervezet k©ziienhl8m®Ilzeattio kk elrdeotbroeznadds z e r

Kapcsolatok (K)
- teljes ION Box

Bes z §(S) Gv §r(P)- | V§s §B) -

Kapcsolatok (K) Egy gy8rt-.- ©°sszes -gzéervezeilgazgakapggi
-egy gy§rt‘ >
szavezet k°

kapcslatai

wiwies ~ 4 [ [ [ [ [ [

JEER

S1 82 S3 P1 P2 P3 P4 P5 B1 B2 B3 B4 B5 BS B7
Bes z §(S) Gy §8r(P)- | V§s §MB) -

Kapcsolatok (K)
SOy ET teti K | Egy fajta szer-yetetk®kianpka)
kapcsolatai (K)

TUEIEESS

P1

P2

P3

P4

PS5

S1 S2 S3 P1 P2 P3 P4 P5 Bt B2 B3 B4 B5 BS B7
Bes z §(S) Gv §r(P)- } V§s §M) -

F o r :rBgkei Faulkner 2005: 523.
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