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1. A PANAC SZELLEMI TOKE JELENTESE:
MOTIVACIO ES MODSZERTAN

1.1. Bevezetés

A Pannon Autéipari Klasztert a Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium és a Nyugat-dunantuli Regionalis Fej-
lesztési Tanacs kezdeményezésére 2000. decemberében kerllt megalapitasra a legnagyobb magyarorszagi
(multinaciondlis és magyar) autéipari vallalatok tdmogatésaval, hogy iparag specifikus szolgéltatasai révén
elésegitse a hazai autdipar nemzetkdzi versenyképességének javitasat. A Pannon Autdipari Klaszter (PANAC)
kezdeményezés mikodésével mindenekel6tt a komplex beszallitoi fejlesztési feladatot kivanja megvalésita-
ni, 6sszefogva a magyar autéipar szerepldit. Tevékenységének kdzvetlen haszonélvezdi elsésorban az auto-
ipar tertletén mUikoddé magyar kis- és kozepes vallalkozasok. A klaszter tagsaga 2006-ban méar meghaladta
a 70-et, tevékenysége azonban nem korlatozddik csak a tagokra, szolgaltatasai minden autéiparhoz kapcso-
16d6 véllalkozas szaméra elérhetbek.

PANNON AUTOIPARI KLASZTER

Az autoipar Magyarorszag egyik legjelentésebb szektora. Erdteljesen exportorientalt, teljesitményét elsé-
sorban a nagy nemzetkozi multinacionalis gyarto véllalatok hatarozzéak meg, azonban évrél évre egyre
tobb innovativ magyar kis- és kozépvallalkozas képes becsatlakozni az agazat nemzetkdzi vérkeringésé-
be és folyamataiba. A szektor igen er6teljes foldrajzi koncentraciot mutat az észak-dunantuli térségben,
elsésorban Gydr, Székesfehérvar, Budapest, valamint szamos kisebb ipari kézpont vonzaskorzetében,
mely méara mar megfeleld kritikus tomeget biztosit egy regionalis klaszter szamara. Ugyanakkor a beszal-
litoi és a kutatas-fejlesztési egyuttmikodések, a kdzos innovacios projektek alacsony intenzitasa az Uiz-
leti szféra és a tudomanyos kutatéintézetek kozotti kapcsolatok csekély volumene, valamint a hianyos in-
formacio- és tudasaramlas egyelére nagymertekben korlatozza a lehetséges szinergiahatasokat.

2000. decemberében a Pannon Autoipari Klaszter, mint a vallalkozasok és egyeb szervezetek egydttmU-
kodésen alapuld innovativ haldzat énkéntes alapon felllrdl szervezddve kerllt megalapitasra a kélcso-
nos elényok kihasznalasa érdekében. Jelenleg a PANAC mar 74 csatlakozott taggal blszkélkedhet az
alapitokat is beleértve, tbbségik magyar autéipari termeléssel rendelkezd kis- és kozépvallalkozas. A
PANAC kildetése:

B az autéipari modulok és rendszerek gyartasanak és fejlesztésének lokalizacidjanak tamogatasa,

B a magyar tulajdont beszallité vallalkozasok fejlesztése, hogy képessé valjanak nagy
komplexitasu rendszerek és alkatrészek gyartasara és fejlesztésére,

B a magyar kutatéi kozosségek készségének fejlesztése, hogy képessé valjanak nemzetkdzi
autoipari fejlesztési projektekben vald részvételre.

A célok elérése érdekében a kezdeményezés segiti a magyar beszallitokat, hogy sikeresen csatlakozhas-
sanak a globélis beszallité lancokhoz; timogatja partnereit, hogy egyre komplexebb, magasabb tudas-
tartalmu termékeket legyenek képesek eldallitani, ezzel javithassak pozicidjukat az ellatasi lancban és
megprobalja a halézatot és annak tagjait minél lathatébbéa tenni nemzetkdzi szinten.

A klaszter menedzsment széles korl tevékenysége nem csak a tagokat, hanem valamennyi autéipari val-
lalkozast megprobal megcélozni: specidlis képzési programok nyujtésa, informaciés és kommunikacios
szolgaltatasok, marketing és PR szolgaltatasok, szakmai konferenciék, rendezvények, kiallitasok szerve-
zése, Benchmarking Klub mikadtetése, részvétel nemzetkozi autdipari projektekben. Ezen tll az 4gaza-
ti és regiondlis fejlesztési folyamatokban résztvevé szereplék aktiv partnereként torekszik az autoipar fej-
|6désére hatassal 16vd intézkedések megfogalmazasaban és megvaldsitasaban vald részvételre. A
klaszter menedzsmentje a kezdeményezés Iétrejotte dta a Nyugat-dunantdli Regionalis Fejlesztési Ugy-
nokség divizidjaként mikodik.




A szellemi téke jelentés célkitlizése, hogy a Pannon Autoipari Klasztert mint egy halézatot prébaljon meg
bemutatni. Ennek érdekében elsdsorban azokra a sajatossagokra helyezi a hangsulyt, amelyek képesek
hozzajarulni a haldzat sikerességéhez: a klaszter tagok altal képviselt know-how, az informacio- és tudas-
aramlast el@segiteni képes megfeleld struktirak, valamint a relevans regionalis, hazai és nemzetkdzi part-
nerekkel meglévd kapcsolatrendszerek.

1.2. Mi az a szellemi téke jelentés?

A szellemi téke jelentések a szervezetek nem megfoghatd, szellemi téke eszkdzeit vizsgaljak és értékelik. A
szellemi t6ke javakat rendszerint harom dimenzié mentén szokas megkulonboztetni:

B Human téke: a munkavallalék vagy személyek altal felhalmozott tudas, amelyet magukkal visznek,
amikor belépnek vagy elhagyjék a szervezetet (személyek tudésa, készségei, tapasztalatai és képességei).

B Strukturdlis t8ke: a haldzaton belll egy idé utan rendelkezésre allo tudas, ismeret, illetve azok kodifikalt
forméja (szervezeti rutin, szokasos munkamenet, eljarasok, rendszerek, kultlrak).

B Kapcsolati téke: a kilsd kapcsolatrendszerekben rejlé eréforrasok (vevék, vasarlok, haldzatok,
klaszterek, K+F intézmények, regiondlis politika, nyilvanossag).

A szellemi téke jelentések kiegészitik a hagyomanyos pénzlgyi (éves) jelentéseket azzal, hogy a
fogyasztoi tarsadalomban és a tudasgazdasagban egyre jelentésebbé valo, kézzel meg nem fog-
hato eréforrasokra helyezik a hangsulyt. A szellemi téke jelentést, mint a maganszektorban alkal-
mazott menedzsment eszkdzt a 90-es évek kdzepén dolgozték ki Svédorszagban. Idékdzben a
modszertant Europa szerte kezdték atvenni és alkalmazni. Mindazonéltal a regionalis hal6zatokra
vonatkozé adaptacioja és alkalmazésa még Uj tertletnek szamit, amelyben a RICARDA projekt Ut-
toré munkat végez.

A RICARDA PROJEKT

A PANAC szellemi téke jelentésének elkészitésére az EU finanszirozasaban megvalosuld RICAR-
DA projekt keretében kerilt sor. RICARDA (Regional Intellectual Capital Reporting — Application
and Development of a Methodology for European Regions, azaz Regionalis Szellemi Téke Jelen-
tes — Egy modszertan és kifejlesztése és alkalmazasa az eurdpai régiok szamara). A projekt a
szellemi téke jelentés modszertananak a regionalis technologiaorientalt halézatokra vonatkozo ki-
sérleti alkalmazasat tlizte ki célul. A projektben négy mintaként szolgald halézat szerepelt a kovet-
kezd@ régiokbol: Stuttgart Regio (Németorszag), Stajerorszag (Ausztria), Stockholm (Svédorszag)
és Nyugat-Dunantul (Magyarorszag). A Nyugat-dunantuli régié esettanulmanyat és minta haloza-
tat a PANAC képezte.

A projekt koordinatora a német varosok non profit alapon mikodé kutaté és tanacsado intéze-
te, a berlini Deutsches Institut fur Urbanistik (Difu). A RICARDA projekt a 6. Europai Keretprog-
ram Research and Technological Development (,Knowledge Regions 2“) finanszirozasaban va-
[6sult meg.

A projekt konzorciumot 6sszesen 8 partner alkotja. Négy partner egy-egy eurépai régiot képvisel,
melyek bar regionalis intézményi struktirajukat, gazdasagszerkezetlket és K+F prioritasaikat te-
kintve jelent6s kilonbségeket mutatnak, ugyanakkor valamennyi résztvevd régiot képviseld szerve-
zet aktiv klaszter, illetve halozat fejlesztési tevékenységet folytat. A konzorcium négy tovabbi kuta-
tointézete ugyancsak jelentés kompetenciakkal rendelkezik a regionalis kutatasi és technolégiafej-
lesztési politika, valamint a klaszter menedzsment terlletén.

! Lasd: European Commission (2006): Reporting Intellectual Capital to Augment Research, Development and Innovation in SMEs.
Report to the Commission of the High Level Expert Group on RICARDIS.
# Tovabbi informaci6 a projekt internetes oldalan: http://www.ricarda-project.org




A RICARDA PROJEKT PARTNER REGIOI ES SZERVEZETEI
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A konzorcium tagjai:

B Deutsches Institut fir Urbanistik (Difu), Berlin (D)

B Wirtschaftsférderung Region Stuttgart GmbH (WRS) (D)

m Offices of the Province of Styria (Steiermark), Graz (A)

® JOANNEUM RESEARCH Forschungsgesellschaft mbH, Graz (A)

B Kista Science City AB (Kista), Stockholm (S)

B Royal Institute of Technology (KTH), Stockholm (S)

m Nyugat-dunantdli Regionalis Fejlesztési Ugyndkség (NYDRFU), Sopron (HU)

B MTA RKK Nyugat-magyarorszagi Tudomanyos Intézet (NYUTI), Gydr (HU)

1.3. Hogyan kapcsolodik a szellemi téke jelentés a regionalis halézatokhoz?

A szellemi téke jelentésnek a véllalati szintrél a PANAC-hoz hasonlé regionélis klaszterekre torténd adaptala-
sanak és alkalmazasanak motivaciéi elég egyértelmliek. A projekt kezdeményezéséhez elsésorban a kdvet-
kez@ szakértéi megfontolasok vezettek:

B modszertani fokusz: a szellemi téke jelentés a klaszterek legfontosabb ¢sszetevdire fokuszal,
pl. Uj tudas létrehozasa és a tudas aramlasa

B csapatorientalt folyamat: a szellemi t8ke jelentés 6tvozi a célokat és egy szervezet tagjainak
értékelését. A csapatorientalt munka illeszkedik a haldzat sajatossagaihoz, az azonos jogokkal
rendelkez6 résztvevékhoz




B menedzsment eszkdz: egy halbzat szellemi tékejavainak meghatérozasa és megfeleld indikétorok segit-
segével tortend értékelése segitheti a stratégiai és mlkodési kérdésekert felelés szerepldket (pl. igazgatd
tanécs, haldzati menedzser, klaszter bizottsag) a célzott beavatkozasok megfogalmazasaban. A szellemi
téke jelentés szabalyos idékozonkénti elkészitese lehetdséget nyljt a valtozasok mérésére.

B hdlozatfejlesztés: a PANAC-hoz hasonldan szamos hal6zat alakult az elmult években, amelyek
tbbbsége egyelére nem érte el az érettség szakaszat, ezért a haldzati célkitlizések és a sikertényezdék
attekintése kiemelten fontos lehet a tovabbfejlédés érdekében.

B nyilvdnossag: altalaban igen nehéz a nyilvanosséag felé kommunikalni a halozati kezdeményezések
kulbnbozd elényeit, pozitiv hatasait. A szellemi téke jelentés egyfajta lehetdséget kinal az érintettek
szamara (pl. regionélis politika szerepldi), hogy értékes bepillantast nyerjenek a sok esetben k6zosségi
(allami/regionalis) forrasokbal finanszirozott struktirakba és azok mikddésébe.

1.4. A RICARDA moddszertan

A RICARDA projekt soran a szellemi téke jelentésnek a regiondlis, technoldgiaorientalt haldzatokra alkalmaz-
hat6 alapmodellje kerllt kidolgozasra, melynek alapjat természetesen a szellemi tke jelentések mar meglé-
v8 modszertana jelentette, kiegészitve a haldzati menedzsment és értékelés témakaorében fellelhetd egyéb
eszkozok feltarasaval.

A szellemi t6ke jelentés alapmodellje a RICARDA projektben
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Az alapmodell legfontosabb elemei a halozati célkitlizések, a haldzat szellemi tékejavai és a haldzat altal el-
ért eredmeények, melyek igen szoros kapcsolatban vannak egymassal. A szellemi tékejavakat csak a halozat
celkitlizéseivel 6sszhangban érdemes vizsgalni. A halozat konkrét eredményeihez pedig harom dimenzidjan
(human, strukturalis és kapcsolati t6ke) keresztll képes hozzajarulni, mig az eredmények természetesen a
korabban meghatarozott haldzati célokkal kertilnek 6sszevetésre.




Az alapmodell tovabbi kiindulé pontja a halézati celkitlizések idébeni valtoztathatosaga. Figyelembe kell
venni a halézaton kivili fontosabb trendeket is. A hélézat tevékenységét a technoldgiai fejlédés, a gazda-
s&gi folyamatok trendjei, vagy a politikai elvarasok és politikai intézkedések befolyasoljak. Ezen trendek és
folyamatok figyelemmel kisérése, a halézatnak az azokhoz valé igazodasa sokszor megkivanhatja a halo-
zati célok kiigazitasat is.

1.5. A folyamat

A PANAC szellemi téke jelentésének elkészitésében a klaszter menedzsment és a klaszter tagok egy ré-
sze éltal alkotott munkacsoport vett részt, mely folyamatot kiilsé tandcsaddként a MTA RKK Nyugat-ma-
gyarorszagi Tudomanyos Intézet (NYUTI) a RICARDA projekt partnere moderalta. A folyd munkat egy re-
gionalis tanacsadd testllet segitette. A munka menete a RICARDA ICR Utmutatd alapjan szervezédott,
mely mddszertani segédlet a projekt elsé szakaszaban kerlt kidolgozasra. A kévetkezd abra a folyamat
egyes szakaszairél ad attekintést.

A szellemi téke jelentés folyamata
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A munka alapvetéen workshopokra épult. Az elsé workshop kézéppontjaban 2006. szeptemberében a
klaszter célkitlizések attekintése allt, mely a kdvetkezd lépéseket jelentette. EI6szor is a status quo elemzé-
seként a PANAC egyUttmUkodési megallapodasaban megfogalmazott célok kerltek attekintésre, majd a
klaszter jelenlegi fejlettségi szintjét hataroztak meg. E szerint a PANAC ma egy fellendild, Ujra magahoz térd
szakasszal jellemezhetd 5 éves mUkodését kovetden. Ezutan brainstorming keretben kerllt sor azon kilsd
trendek (politikai, gazdasagi, koérnyezeti, tarsadalmi és technoldgiai téren) felvazolasara, amelyek a PANAC
jovébeli tevékenységére is hatassal lehetnek. Végll meghatarozésra kerlltek a megbeszélések tapasztalata-
inak tlkrében (eredeti célok, fejlettségi szakasz, kilsd trendek) a PANAC haldzati célkitlizesei. A résztvevék
Osszesen 8 celkitlizést fogalmaztak meg.

* A munkacsoport és a tanacsado testulet tagjainak listajat a melléklet tartalmazza.




A masodik workshop 2006. oktoberében mar a szellemi téke javakra koncentralt. A legfontosabb kérdés igy
az volt, hogy a human, a strukturdlis és a kapcsolati t8ke milyen megjelenése lehet fontos a halozati célkitd-
zések elérése szempontjabdl. Ezt kiegészitve pedig, milyen indikatorokkal lehetséges mérni ezeket a kritikus
tényezdket. A kiinduld pontot a RICARDA projekt partnereivel kdzdsen, a regionalis tudasintenziv haldzatok
szamara osszeallitott sikertényezdket, illetve lehetseges indikatorokat tartalmazo lista képezte. A sikerténye-
z8k meghatarozasa soran két korabbi halozati célkitlizés sikertényezdvé vald atmindsitésérdl dontottek a
résztvevék (ezek tudaseréforrasokhoz vald kapcsolatuk nem volt tllsagosan erds), mig egy tovabbit djrafo-
galmaztak. Végul az egyes héldzati célok és a sikertényezdk a feltételezhetd ok—okozati viszonyok alapjan
Osszekapcsolasra kerdltek.

A két workshopot kovette az értékeléshez szikséges adatgydjtés, mely keretében a PANAC tagokat (mind a
jarmUipari gyart6 vallalkozasokat, mind pedig a regisztralt szolgaltatokat) egy internetes kérddivvel kerestik
meg. Sajnos a megkérdezett 66 vallalkozas kozUl, a tobbszori személyes egyeztetés és telefonos megkere-
sés ellenére is csak 21-en valaszoltak, ami 32%-0s visszaérkezési aranyt jelent. Ennek kévetkeztében nincs
teljes képiink a klasztert alkotd valamennyi vallalkozasrél, nem tudunk a teljes haldzat teljesitményérdl besza-
molni, a rendelkezésre alld minta nem reprezentativ. A vallalkozasokat érintd felméréssel parhuzamosan folyt
a klaszter menedzsment tevékenységének, rendelkezésre alld6 dokumentumainak, anyagainak elemzése is.
E szakasz célja az volt, hogy 6sszegylijtse a halozati célkitlizésekhez és a relevans szellemi tékejavakhoz (si-
kertényez6khoz) rendelt indikatorok konkrét értékeit.

Az dsszegyljtott informéaciok és adatok bemutatasara és értékelésére egy harmadik workshop kereté-
ben kerllt sor 2007. januarjaban, ahol a f6 cél mar az volt, hogy a sikertényezdk mennyiségi és mindsé-
gi informaciokkal alatamasztott indikatorok alapjan bemutatott jelenlegi helyzetének értékelésével meg-
adjuk, hogy az egyes célkitlzések megvaldsulasahoz relative milyen mértékben jarultak hozza. Ezt ko-
vetéen pedig, hogy mely terlleteken lehet a célkitlzések elérése érdekében a szellemi tékejavakat ille-
t8 beavatkozasokat eszkozolni.

1.6. A jov6

A kovetkezd fejezet a Pannon Autoipari Klaszter szellemi téke jelentését tartalmazza. Eredményei nagy-
mértekben meghatarozhatjak a PANAC elkodvetkezd néhany éves mikodésének alakulasat, legfonto-
sabb feladatait. A RICARDA projekt szintjén a szellemi téke jelentés elkészitésének folyamata soran 6sz-
szegyllt tapasztalatok, hasonléan a masik harom minta régié tapasztalataihoz beépllnek a kidolgozott
modszertanba és a hozza kapcsolddd segédletbe azok véglegesitése soran. A PANAC szellemi téke je-
lentés pedig bekerdl a regionalis tudasorientalt halézatok szamara készilé és 2007 végén megjelend
szellemi t6ke jelentés kézikdnyvbe.




2. A PANAC SZELLEMI TOKE JELENTESE: KIINDULOPONT

2.1. Halozati célkitlizések és sikertényezdk

A szellemi t6ke jelentés elkészitése soran a PANAC szamara az elsd két workshop keretében 6sszesen hat
halozati célkitlizest hataroztak meg a résztvevék. Ezen célokhoz tovabbi 11 tényezd kerllt azonositasra, ame-
lyek mint szellemi t6kéhez kapcsolodd erdforrasok, hozzajarulhatnak az egyes célok teljesitéséhez. Mind a
halézati célokhoz, mind pedig az Ugynevezett sikertényez6khdz megfogalmazasra kerliltek azok a PANAC
specifikus okok, amelyek azoknak a szellemi t8ke jelentésben vald szerepeltetéset indokolhatjak. A sikerté-
nyezék méreseét lehetdvé tevd indikatorok a mellékletben talalhatok.

Halbzati célkitliizések és indokaik

Ceélkittizés Indok

C1: A Pannon térség
nemzetkdzi versenyké-
pességének erdsitése,
a régié megujulasi ké-
pességenek javitasa,
hozzajarulas a régio fej-
|6déséhez.

A régid gazdasagat az alacsonyabb hozzaadott értéket generald nagy multinaciona-
lis, exportorientalt vallalkozasok és agazatok dominaljak. Ezért mindenképpen szUk-
Ség van a gazdasag megujuld képességének javitasara, mely elsésorban a maga-
sabb hozzaadott értékd tevékenységek, az innovacié és a K+F elbtérbe kertlésével
biztosithatd. Az autdipar és kilondsen a PANAC keretében egymassal egydttmiiko-
dé véllalkozasok és szervezetek innovativ halézata ennek a keresletorientélt fejlesz-
tési politikanak egyik legfontosabb szerepldje lehet.

C2: Az autéipari vallal-
kozasok kozotti hosszd
tavi hélozati egyuttmd-
kodés hatékonysaga-
nak novelése.

Bar a véllalkozasok szama, tevékenységuk jellege és kapacitasuk nagysaga alapjan
az Eszak-Dunanttlon egyértelmien érzékelhetd az autdipar kritikus tomege, de a ha-
l6zati egylttmUkodések intenzitasa rendkivil alacsony. A héalozati egyuttmikodesek-
bdl fakadd szinergiahatasok jelenleg még nem igazan érzékelhetéek. A hosszu tavu
halozati  egyuttmikodési  kapcsolatok novelése hozzajarulhat a tagok
versenyképességéhez.

C3: A méar meglévd auto-
ipari infrastruktdrak, tech-
nologiék, kapacitasok ko-
z0s hasznositasa, illetve
Ujak kozos beszerzése és
mikodtetése

Szamos tagvéllalkozas rendelkezik az autdiparhoz kapcsolédd speciélis infrastruktd-
raval, eszkozokkel, berendezésekkel vagy technolégiakkal, illetve olyan szabad ka-
pacitasokkal, melyeket masok, kulénosen a kis- és kozeépvallalkozasok képesek len-
nének kihasznalni, illetve hasznosftani. PANAC egyfajta koordinatorként segithet
megtalélni és kiajanlani ezeket a szabad kapacitasokat és hozzajérulhat a potencia-
lis partnerek egymasra talalasaban.

C4: Az autdipari véllalkoza-
sok igényeinek megfeleld
képzettségli szakemberba-
zis biztosftasa, a vallalkozé-
sok igényeinek kozvetitése

Az észak-dunantuli régioban a kulfoldi autdipari vallalkozasok szamara az elmult év-
tizedben még egyértelmlen a viszonylag olcso, ugyanakkor szakképzett munkaerd
volt az egyik legfontosabb telepitési tényezd. Mara szinte valamennyi klaszter tagval-
lalkozas szamara problémat okoz az autoipar terlletén a jol képzett munkaeré hia-
nya, a szakmunkasoktol kezdve egészen a mérnokokig.

C5: Az autdipari vallalko-
zasok kozotti bizalmat-
lanség oldésa, informalis
kommunikacié lehetésé-
gének biztositasa, haté-
kony informaciéaramlas

A magyar autoipari vallalkozasok kozétti egydttmikodések, kdzds projektek és fej-
lesztések rendkivil alacsony szintjének egyik legfontosabb oka a bizalmatlanséag. A
legtébb véllalkozas még mindig félelemmel tekint a méasokkal valé egyittmiikodések-
re, az informacié vagy a technolégia megosztasara. Kulénésen nagy ez a bizalmat-
lansag a hazai tulajdonban lévé KKV szektor és a nagy multinacionalis vallalkozasok
kozott.

C6: A halézaton kivali
kapcsolatok erdsitése
(mas hasonlé halézatok-
kal, technoldgia transz-
fer céljabdl)

A Nyugat-dunantuli régioban, illetve mas hazai és kulféldi régioban szamos hasonlo
klaszter szervezet talalhatd, mint a PANAC — akar az autéiparhoz, akér méas szekto-
rokhoz kapcsoldddan. Ezen szervezetek haldzatfejlesztés terén szerzett tapasztalatai
hasznosak lehetnek a PANAC-nak is. Kllénésen a mas autéipari haldzatokkal és
klaszterekkel torténd egyuttmiikodeés fontos a PANAC, illetve tagjai szamara. A tech-
nolégiai transzfert elésegité egylttmikddések pedig méas szervezeteket is elétérbe
helyezhetnek.




Sikertényezdk és indokaik

Sikertényez6 Indok

HUMAN TOKE

HC1: Tudasbézis Az Uj nbvekedési elméletek szerint a rendelkezésre allo tudés éallo-
manya jelentds mértékben jarul hozza a nemzetek, régiok, vagy
agazatok gazdasagi novekedéséhez. A foglalkoztatottak tudasa
részben tikrozi a klaszter potenciajat is. A jol képzett autéipari szak-
emberek elérhetdsége egyre fontosabb problémava valik a PANAC

magtérségében
HC2: Uj képességek A tudas megszerzésének vagy a tudashoz vald hozzajutasnak a le-
és képzesek hetésége a tudas intenziv haldzatokban az informélis tudasaramlas-

hoz és a tarsadalmi téke felhalmozédasahoz vezet. Ez hozzésegiti
az egyéneket, hogy Ujfaja megkdzelitésben lassak a dolgokat. A
PANAC szamos specidlis képzési programot szervez a tagjai sza-
méra.

STRUKTURALIS TOKE

SC1: Szervezetkozi tanulas A szervezetkozi tanulas egyfeldl hozzajarul az Uj tudés 1étrejéttéhez,

maésfeldl pedig néveli a kiilsé trendekhez, folyamatokhoz szikséges
alkalmazkodasi képességet, igy fokozza a tudasintenziv héaldzat
hosszU tavl versenyképességét. A PANAC tagok kozétti kdzos pro-
jektek és egydttmUikodési kapcsolatok hozzajarulhatnak a szerve-
zetkdzi tanulashoz. Ennek érdekében a mar meglévd beszallitoi
kapcsolatok fejlesztésére van szikség.

SC2: Tarsadalmi toke A tarsadalmi t6ke a véllalkozasoknak lehet6vé teszi a szoros egy(itt-

mukddési kapcsolatok kialakitasat és igy elémozditja a haldézaton
belll a tudasaramlast. A PANAC tagok kozétti bizalom az egyik leg-
fontosabb kérdés. A PANAC altal szervezett specidlis rendezvények
lehetdséget biztositanak a tagok szaméra egymas megismerésére
és az informalis kommunikaciéra

SC3: Partnerség

oSNy A partnerség és halézatok az egymast kovetd folytatélagos egyutt-
és halozatok

mUkodési kapcsolatokbdl fakadnak és a munkamegosztas, a tu-
dasaramlas valamint a kockazat csokkentés révén lehetdséget ad-
nak a versenyképesség novelésére. A PANAC tagsaga viszonylag
heterogen, OEM-k, TIER1 és TIER2 beszallitok és kisebb vallalkoza-
sok alkotjak. Ugyanakkor a tagok kézoétt talalhatd egy egyetem és
néhany egyéb szervezet is (bankok, regionalis fejlesztési szervezet).




Sikertényez6 Indok

SC4: Innovacios kapacitas A K+F és az innovacié eldsegiti az Uj tudas (elsésorban Uj terme-
kek, Uj folyamatok és Uj szolgaltatasok forméajaban torténd) létreho-
zasét és alkalmazasat, ami nagymértékben hozzajarul a versenyke-
pesség fokozasahoz. A PANAC-nak azokra a specidlis szolgéaltata-
sokra kell helyezni a hangsulyt, amelyek képesek a klaszter tagok
innovativitasat javitani. Ennek soran kuléndsen nagy szerepet kell
kapnia a meglévé tudomanyos és technologiai tudas klaszter tagok
kozotti aramlasanak, terjedésének elésegitését tamogatd tevékeny-

ségeknek.
SC5: Kézoés infrastruktdra Egyfajta specidlis klubként, szamos egyedi, testre szabott szolgal-
és szolgaltatasok tatast kinal a PANAC a klaszter tagok szdmara. Az egyik legsikere-

sebben mkodd szolgaltatasa a Benchmarking Klub, mely mellett
megtalalhaték még a kilénbdzd informaciés szolgaltatasok, speci-
alis az autoipari igényeket kielégitd képzések, szakmai rendezvé-
nyek, workshopok, konferenciak szervezése, vagy a partnerkeresés
és az Uzletember talalkozok. Ezek a szolgaltatasok elésegitik az Uj
tudas létrenozasat és terjedését, valamint a klaszter tagok kozotti
munkamegosztas elmélydlését

SC6: Menedzsment és A Klaszter menedzsment biztosftja a halézat hatékony mikddésé-

szervezetepités hez és a hosszy tavl egyittmikodéséhez sziikséges keretfeltétele-
ket és ezéltal a fenntarthatd versenyképesség lehetéségét. A
PANAC menedzsment, mint a halézat magja, kdézéppontja segiti an-
nak mikodését, a halézaton bellli kapcsolatok fejlesztését és a
klaszter tagok kozotti potencidlis kézos iranyok megtalalasat.

KAPCSOLATI TOKE

RC1: Egydttmikodés A PANAC kills8 egytttm(kodési kapcsolatai segithetik azon tuda-
mas klaszterekkel €s sok elérését, melyek nem &linak rendelkezésre a klaszteren belill, a
szervezetekkel klaszter tagok alkotta hélozat szamara. Kilondsen fontosak lehet-
nek ebbdl a szempontbdl a hasonld kilféldi autéipari halézatok és
klaszterek, valamint az autéiparhoz a kbz6s technolégia mentén
kapcsolddd mas iparagak (pl. mechatronika, repllégépipar).

PENZUGYI EROFORRASOK

FC1. Penzlgyi hattér A PANAC éves koltségvetését bevételi oldalrél a PANAC térités elle-
nében nyujtott szolgéltatasaibol, a regisztracios dijakbol és éves
atalanyokbdl szarmazo bevételek, valamint a kilénbdzé orszagos
és nemzetkozi palyazatok, projektek keretében elnyert tamogatasok
biztositjak.

2.2. A halozati célkitlizések és a sikertényez6k kapcsolata

A kovetkezd abra a halozati celkitlizések és a szellemi téke sikertényezdinek kolcsonds kapcsolatat abrazol-
ja, megmutatva, hogy az egyes célkitlizések megvalositasa elsésorban mely sikertényezék figgvénye. A kap-
csolatokat a klaszter menedzsment es az MTA RKK Nyugat-magyarorszagi Tudomanyos Intézete a 2. work-
shopot megbeszéléseinek eredményeire tamazkodva hatarozta meg.




A haldzati célkitlizések és a sikertényezdk kapcsolata
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Sikertényezdék o o O O o O

HC1. Tudasbazis X X

HC2. Uj kepessegek és kepzések X X X

SC1. Szervezetkozi tanulas X X

SC2. Tarsadalmi téke X X

SC3. Partnerség és haldzatok X X X X

SC4. Innovéacios kapacitas X X

SC5. Kozos infrastruktira

és szolgaltatasok X X X X
SC6. Menedzsment és szervezetépités X X X X
RC1. Egyuttmikodes méas halézatokkal
és klaszterekkel X X
FC1. Pénzlgyi hattér X X X X X

Ahogy az abran is latszik a szellemi t6ke egyes sikertényezdi szamos mddon kapcsolddnak a haldzati célki-
tlizésekhez. Szinte valamennyi célkitlizésre hatassal van a pénzigyi hattér, mely azonban nem része a szel-
lemi tékének. A pénzlgyi hattér mellett, — mely a legtdbb célkitlizes eléréséhez nélklldzhetetlen — a ,partner-
Ség és halozatok”, a ,menedzsment és szervezetépités”, valamint a ,k6z6s infrastruktirak és szolgaltatasok”,
mint sikertényezdk.> Valamennyilk négy-négy kapcsolattal rendelkezik, mig az ,Uj képességek és képzések”
tényez6 harom célt segithet. A masik oldalrél, miszerint hany sikertényezd befolyasolja az egyes haldzati cél-
kitlizéseket, jol latszik, hogy a legtébb tényezd az 1. célkitlizésre (A Pannon térség nemzetkdzi versenyképes-
ségének erdsitése, a régié megujulasi képességének javitasa, hozzajarulas a régié fejlédéséhez) van hatas-
sal, mely mint korabban lattuk, inkabb regionalis politikai cél. Ugyancsak széles korl az 5. célkitlizés (Az au-
toipari vallalkozasok kozétti bizalmatlansag oldasa, informalis kommunikacié lehetéségének biztositasa, ha-
tékony informaciéaramlas) sikertényezékkel vald tamogatottsaga, melyhez 6t tényezd is kapcsolddik. A tob-
bi célkitlizésre két-harom sikertényezé gyakorol hatést.



A kovetkezd fejezetekben megtalalhatéd valamennyi esetben az adott sikertényezd indoka, a kilénbdzd indi-
katorok segitségével torténd mérések eredményei (a klaszter tagok felmérésére és a klaszter menedzsment-
t8l szarmazd informaciokra alapozva), illetve az egyes tényezdk eredményeinek értékelése. Ezek a klaszter
sikertényzdinek hasznalatahoz kapcsolodo okok, valamint azok méréséhez szikséges indikatorok és az ér-
tékelések a klaszter menedzsment és szakertk reszvételével megrendezésre kerilt workshop eredményei.
A workshopon a résztvevéket arra kértik, hogy véleményezzék az egyes tényezék eredményeit, aszerint,
hogy az milyen mértékben kerult teljesitésre mind mennyiségi, mind minéségi dimenzidban. Az értékeléshez
egy Németorszagban mar tobb szellemi téke jelentés készitésekor is alkalmazott modszert prébaltunk meg
kovetni. A klaszter sikertényezdinek elérését a kdvetkezd skéla segitségével értékeltik:

0% nem értelmezhetd/mérhetd
30% részben elégséges
60% tdbbnyire elegendd
90% telies mértékben megfeleld
120% a sziikségesnél tébb erdfeszitést forditottunk ra
Az egyes sikertényezdk értékelését kovetéen megprobaltuk felvazolni azok mennyiségi és minéségi dimenzi-
Oban torténd teljestilését egy kdzds abran. Ezen dbra segitségével pontosan meghatarozhatéak a leginkabb
problematikus sikertényezdk, illetve azok, amelyek a legjobban megvaldsultak. Mivel a sikertényezdk tobbsé-

ge szamos kulonbozé indikatort és elemet tartalmazott egy részletesebb abran megprobaltuk bemutatni eze-
ket a tényez6kon bellli kilonbségeket is.




3. A PANAC SZELLEMI TOKE JELENTESE:
A SIKERTENYEZOK EREDMENYEI

3.1. Human téke

HC1: Tudasbazis

Ok

Eredmeny

Ertékelés

Az Uj nbvekedési elméletek szerint a rendelkezésre alld tudas allomanya jelentés mértékben ja-
rul hozza a nemzetek, régidk, vagy agazatok gazdasagi ndvekedéséhez. A foglalkoztatottak tu-

Vs

ge egyre fontosabb problémava valik a PANAC magtérségében.

A PANAC tagsaga a foglalkoztatottsagot tekintve a magyar autéipar igen jelentds részét lefedi,
kllondsen az észak-dunantuli tersegben. A PANAC tagok teljes foglalkoztatotti létszama hoz-
zavetdlegesen 35-40 ezer f6 korll lehet, ami korulbelll a teljes autéipari foglalkoztatottak egy-
harmada. Ez a magas érték elsésorban annak kdszdénhetd, hogy a legnagyobb gyartd vallala-
tok részt vettek a klaszter alapitasaban (Audi, Suzuki, Raba). Ugyanakkor a kérddives felmérést
kitolté vallalkozasok (t6bbségik KKV) mintegy 6000 f8s foglalkoztatotti Iétszamrdl szamoltak
be. Mig a foglalkoztatottak
Osszlétszama az elmult évek-
ben csokkend tendenciat mu-
tat ezen vallalkozasoknal, ad-

dig a felséfoku vegzettséggel | 2003 2004 2005 2006  Trend

birk aranya egyértelmden né- 6346 5959 5929 5906 >
vekedett Ez a kdzel harom sz4-

zalékpontos novekedés azon-
ban a nagyvallala-tok kérddiv-
tél valo tavolmaradasa miatt
valészinﬁleg felllbecsli a reél- 2003 2004 2005 2006 Trend
fOlyamatOkat. A véllalkozasok 592 582 601 715 2

60%-a szamolt be munkavélla-
16i javaslattevéi rendszer mU-
kodtetésérdl, amelyben atlago-
san a foglalkoztatottak 20%-a
vett részt. A megkérdezett val- 2003 2004 2005 2006 Trend
lalkozasok tobbségében a hu- 93 98 101 12 1 2

man-eréforras  menedzsment ' ’ : ’
tevékenységre forditott kiada-
sok dsszege nem érte el a net- Forras: PANAC tagok kérddiv.
to arbevetel 0,25%-at.

Annak ellenére, hogy a felséfokl vegzettséggel rendelkezd foglalkoztatottak aranya vi-
szonylag magas és a trend is kedvezd, sajnos jellemzd, hogy a foglalkoztatottak jelentds
része képzettségi szintjéhez képest alacsonyabb poziciéban kerll alkalmazasra. A misza-
ki terlleten egyértelmlien hiany van a felséfokl képzettségli szakemberekbdl, a felséfoku
végzettséggel rendelkezdk
tobbsége nem mUszaki diplo-
maval rendelkezik. A tudas-
béazis elérése nem homogén a
klaszteren belll. Mig a kulfol- Mindség
di tulajdonban lévé vallalko-
zasok rendszerint rendelkez-
nek a szlkséges tudasbazis-  pennyissg
sal, know-how-al, addig az
sok hazai tulajdonban lévd
KKV szaméra nem érhetd el. 0% 30% 60% 90% 120%

A teljesités szintje
Tudasbazis

I




HC2: Uj képességek és képzések

Ok A tudas megszerzésének, vagy a tudashoz valé hozzajutasnak a lehetésége a tudas intenziv
halozatokban az informélis tudasaramlashoz és a tarsadalmi téke felhalmozédasahoz vezet. Ez
hozzasegiti az egyéneket, hogy Ujfaja megkdzelitésben lassak a dolgokat. A PANAC szamos
specialis képzési programot szervez a tagjai szamara.

Eredmény  PANAC szamos kulonbdzd képzést szervezett a megismert autéipari igények mentén az elmuilt
években, melyek nagy részén nem csak a klaszter tagjai, hanem barmely autéipari véllalkozas
részt vehetett. A 2006-0s évben a képzések az Autdipari Akadémia program keretében futottak,
mely dsszesen 8 képzést odlelt
fel, 2005-ben csak a bench-
marking képzésre volt lehetd-
sége, mig 2004-ben szamos
egymastol flggetlen képzést 2004 2005
szervezett. A klaszter tagok ko- 7 1
zUl résztvevd szervezetek és
résztvevd személyek szama
egyarant ndvekedett az elmult
évben, azonban messze nem
érte el a 2004-es szintet. Sza-
mos vallalkozas jelezte, hogy
Uj, termelési és logisztikai fo-
lyamatokhoz kapcsolddé spe-
cialis képzésekkel javitani le-
hetne a klaszter kinalta tudo-
manyos és technologiai tudas 2004 2005 2006 Trend
elerhetésegét a klaszteren be- 206 20 84 2
[al (pl. egyetemi és szakmai
szervezetek eléadasai).

Forras: PANAC menedzsment.

Ertékelés A PANAC szervezésében _ Ateljesités szintje
megrendezésre kerilt képzési Uj kepességek és képzesek
programok alapvetéen 6ssz-
hangban voltak a klaszter ta-
gok igényeivel és a visszajel- MinGség
zések alapjan fontosak voltak
a specidlis ismeretek bovité-
sében. Ugyanakkor néhany
esetben a képzések mindsé-
gén lehetett volna javitani, ha
a peénzigyi lehetésegek en-  wennyiség
gedték volna jobb eléadok,
vallalkozasok felkérését és
megbizasat. 0% 30% 60% 90% 120%




3.2. A strukturalis t6ke sikertényezdi

SC1: Szervezetkozi tanulas

Ok

Eredmény

Ertékelés

A szervezetkdzi tanulas egyfeldl hozzajarul az Uj tudas létrejottéhez, masfeldl pedig ndveli a kil-
s8 trendekhez, folyamatokhoz sziikséges alkalmazkodasi képességet, igy fokozza a tudasin-
tenziv haldzat hosszU tavl versenyképességét. A PANAC tagok kozotti kdzds projektek és
egyuttmUikodési kapcsolatok hozzajarulhatnak a szervezetkdzi tanulashoz. Ennek érdekében a
mar meglévé beszallitdi kapcsolatok fejlesztésére van szikség.

Sajnos a kérddives felmérés nem adott lehetdséget a klaszter tagok beszallitoi kapcsolatrend-
szerének és egyéb egyuttmikodési terlileteinek teljes feltérképezésére, mivel a tagoknak csak
egyharmada vélaszolt a feltett kérdésekre. Amit tudunk, hogy a felmérésben résztvevé 21 val-
lalkozas dsszesen 120 meglévd beszallitoi kapcsolatrél szamolt be a klaszteren beldl, ami atla-
gosan 5,6 kapcsolatot jelent. Ez a teljes tagsagra vetitve azt jelenti, hogy korulbelll minden 10.
taggal van ilyen kapcsolata. Ugyanakkor elég jelentds kildnbségek figyelheték meg vallalkoza-
sonként. A kapcsolatok szama 0-t6l 34-ig terjedt, a median értéke minddssze 3 volt. Az egyéb
egyuttmUkodések terlletén (pl. kdzds palyazat, kdzds projekt, kozds fejlesztés stb.) a valaszo-
16 vallalkozasok csak 50 él8 kapcsolatrol szamoltak be, ami nem éri el a 2,5-es atlagot, raada-
sul a cégek kozott elég nagyobb kilonbségek is tapasztalhatdak. A valaszold cégek 38%-at
semmilyen egyéb egylttmUkodési kapcsolat nem flizi mas klaszter tagokhoz. A felmérésben
résztvevé  vallalkozasoknak

all a Széchenyi Istvan Egye-

temmel (SZE), mely a klaszter
egyetlen tudas alapu tagja. Az
egyetemi  kapcsolatok fele
tobbnyire alkalmi, mig masik
fele rendszeres, tartés egyUtt-
mUkodési kapcsolatnak tekint-
hetd. Részben a PANAC-on be-
lUli az egyetem és a vallalkoza-
sok kozotti halozati egyuttm-
kodésnek koszonhetéen 2006-
ban az egyetem bazisan és ha-
rom PANAC tag vallalkozas
részvételével megalakult egy
jarmdipari tudaskozpont. 2005-
ben egy masik kezdeményezés
eredményeként ugyancsak az
egyetem béazisan egy koopera-
cios kutatokdzpont kezdte meg
tevékenységét. A konzorcium
résztvevéinek  egynegyede
szintén a PANAC tagjai kozUl
kerult ki.

A klaszter tagok elsésorban a
klaszter menedzsmenttel alinak
kapcsolatban, a tagok kozotti
egyuttmiikodések sok esetben
kevesbé fontosak. A klaszter
tagok kozotti  kapcsolatok
tobbsége egyeldre egyszerd
beszallitéi, vagy alvallalkozoi
kapcsolat, melyek szama
azonban nem éri el a kivant
mértéket. A halozati tevéekeny-
ség fejlesztése és kiléndsen

a Szechenyi Istvan Egyetemmel

egyuttmUikodd tagok aranya 57%
— K+F: k6z6s K+F tevékenyseg 33%
— szolgéltatas: eszkoz igénybeveétel, méresek,
vizsgalatok végzése 38%
— humanerdforras: szakmai gyakorlati lehetéség,
szakdolgozatiras, végzdésok alkalmazasa 38%

Forras: PANAC tagok kérddiv.

SZE Jarmdiipari Regionalis Egyetemi Tudaskdzpont
Raba FutomU Kit.,

Borsodi Mdhely Kit.

Schefenacker Part Ungarn Bt.

SZE Autdipari, Elektronikai és Logisztikai
Kooperacids Kutatokézpont
a 27 résztvevd kozul 7 PANAC tag

A teljesités szintje
Szervezetkozi tanulés

Mindség

Mennyiség
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az autdipari beszallitéi kapcsolatok bévitése érdekében a PANAC egy autéipari beszallitoi adat-
béazis létrehozasat kezdte meg, melynek mukddtetése varhatéan 2007-ben elindulhat. Ez az
adatbézis természetesen nem csak a PANAC tagokat, hanem az egész orszag valamennyi au-
toiparhoz kapcsolodd vallalkozasat tartalmazni fogja. A klaszter tagok és a Széchenyi Istvan
Egyetem kozotti egyittmikodési kapesolatok szama folyamatosan bévil, ugyanakkor ezen
kapcsolatok mennyisége még mindig alacsony, intenzitasuk gyenge. A legtdbb esetben ezek
az egylttmdkodések nem jarnak tényleges tudasaramlassal. A klaszteren belll a szervezetek
kozotti tanulas egyelére minimélis mértékben jellemzd.

SC2: Tarsadalmi téke

Ok A tarsadalmi téke a véllalkozasoknak lehetéveé teszi a szoros egyuttmukddési kapcsolatok ki-
alakitasat és igy elémozditja a halézaton bellil a tudasaramlast. A PANAC tagok kdzétti bizalom
az egyik legfontosabb kérdés. A PANAC éltal szervezett speciélis rendezvények lehetéséget
biztosftanak a tagok szaméara egymas megismerésére és az informalis kommunikaciora.

Eredmény A PANAC szédmos rendezvényt szervez a klaszter tagok szamara, melyek dontd tébbsége nyi-
tott, azokon nem csak a klaszter tagjai, hanem barmely autéiparhoz kapcsolddo vallalkozas is
részt vehet. A PANAC rendezvények szama 2004-ben 10 volt, mig az elmult két esztendében 6-
ra csOkkent. Mint az a tablazat adataibdl is lathatd, mind a rendezvényeken résztvevd szerve-
zetek szama, mind pedig a résztvevd személyek szama jelentés mértékben csokkent az elmult
évek soran. A rendezvények szamanak visszaesésével parhuzamosan kis mértékben csokkent
a meghivottak kozul ténylegesen regisztralt PANAC tagok aranya is. A PANAC rendezvényein
és tevékenységében aktivan és 6nként résztvevd tagok aranya az elmult évben 15% korul ala-
kult, ami rosszabb, mint a két évvel azeldtti hasonld mutato.

2004 2005 2006 Trend
10 6 6 >
2004 2005 2006 Trend
141 134 51 N

2004 2005 2006 Trend
297 251 119 N

2004 2005 2006 Trend
45 45 38 N

2004 2005 2006 Trend
22 13 15 >

Forras: PANAC menedzsment.




Ertékelés

Ahhoz hogy a tarsadalmi téke jelentds mertékben béviljon a klaszteren beltl a PANAC te-
vékenységében és rendezvényein 6nkéntesen és aktivan résztvevd tagok aranyanak leg-
alabb 50%-ra kellene emelkedni. Az autéipari vallalkozasok szamara egyaltalan nem kony-
nyd feladat szakmai rendezvényeket szervezni, ugyanis szamos kilénb6z6 szervezet teve-
kenykedik ezen a terlleten (a helyi fejlesztési szerepléktdl egészen az orszagos szakmai
szervezetekig), aminek eredményeként sokszor egymassal parhuzamosan kinalnak ugyan-
azon célkdzénség szamara nagyon hasonld szakmai workshopokat, konferencidkat vagy
egyéb rendezvényeket. Sajnos ezek koordinalasa mindmaig nem megoldott, ami részben
indokolhatja az alacsony részvételt. A PANAC éaltal szervezett események mellett a klaszter
menedzsment ugyanakkor szamos hasonld, mas partnerszervezet és intézmény altal kez-
deményezett rendezvény szervezését tamogatja. A RICARDA projekt keretében megrende-
zett workshopok adtak el8szor igazan alkalmat arra az elmult hat évben, hogy a kis- és ko-
zepes méretl autoipari klaszter tagok talalkozhassanak a klasztert alapité nagyvallalatok-
kal és lehetéséguk legyen a PANAC-rol, annak mUkodéserdl és stratégiai iranyardl véle-
meényt cserélni. 2007. januéarjaban hagyomanyteremtd céllal kerllt megrendezésre az elsd
Eves Taggy(lés, amelyen dsszesen 57 cég, szervezet, illetve 74 személy vett részt, ezen
belll 32 klaszter tag képvisel-

tette magat 40 munkatérsa- A teljesités szintje

val. Az esemény a PANAC Tarsadaimi toke

mikodése, tervezett teve-
kenysége mellett egyben al-
kalmat teremtett az informalis
kapcsolatépitésre és a tarsa-
dalmi téke bdvitésére. A kér-
ddives felmérés alapjan a ta-
gok részerdl tobb szakmai
program irant fogalmazddott
meg igény elsésorban speci-
alis kerdésekhez és tevekeny-
ségekhez kapcsolddva (szak-
macsoportos bontasban), il-  Mennyiség
letve lehetéséget teremtve a

tovabbi informalis talalkozok-

nak, melyek elésegitik egy-

mé&s megismerését és a biza- T
lom javulasat. 0% 30% 60% 90% 120%

Mindség

SC3: Partnerség és halézatok

Ok

Eredmény

A partnerség és haldzatok az egymast kovetd folytatdlagos egyuttmikoddési kapcsolatok-
bol fakadnak és a munkamegosztas, a tudasaramlas valamint a kockazat cstkkentés ré-
vén lehetdséget adnak a versenyképesség novelésére. A PANAC tagséaga viszonylag he-
terogén, OEM-k, TIER1 és TIER2 beszallitok és kisebb vallalkozasok alkotjak. Ugyanakkor
a tagok kozott talalhatd egy egyetem és néhany egyéb szervezet is (bankok, regionélis
fejlesztési szervezet).

A PANAC-t 6sszesen 9 szervezet alapitotta (nagy gyartd cégek, regionalis fejlesztési ta-
nacs, szakmai szervezetek) 2000 végén, akik szama a csatlakozott alapitékkal 2001-ben
12-re novekedett. 2006-ban a klaszter tagok szdma meghaladta a 70-et, ami a korabbi
2005-0s visszaesest kdvetden ismét komolyabb névekedést jelent. A klaszter tagok 70%-
a autoipari gyarté vallalkozas. 40%-uk kisvallalkozas, 34%-uk kdzepes méretd, mig 26%-
uk nagyvallalat. A klaszter tagok kozott talalhaté 4 OEM (Audi, GM, Suzuki, Raba) és 3
TIER1 beszallité (Luk, Benteler, Videoton). A csatlakozo klaszter tagok kdzott két jol elki-
|6nithetd csoport talalhato: 1) autdipari gyartd, termeld tevekenységet folytatod tagok és 2)
regisztralt kereskeddk és szolgaltatok. A gyartd és szolgaltatdé cégek mellett 5 egyéb szer-
vezet talalhatd még a klaszter tagok kozott, akik valamennyien alapitok, vagy csatlakozott
alapitok: Széchenyi Istvan Egyetem, Nyugat-dunantuli Regionalis Fejlesztési Tanacs, Ipar-




~ = PANAC magtérség
® PANAC alapits tagok (12)
® PANAC partner tagok (45)
O PANAC regisztrilt szolgaltatok (17)

PANAC tagsag, 2006

Ertékelés

gazdasagi Kutaté és Tanacs-
ado Kift. és két bank. A klaszter
tagOk fOldraJZ| elhelyeZkedéSét 2004 2005 2006 Trend
tekintve klderul, hogy korulbe- 78 65 74 2
[0l egyharmaduk Budapesten,
illetve annak agglomeracios
vonzaskorzetében talalhato, 2004 2005 2006 Tl
ugyancsak egyharmaduk mu- 56 43 50 2
kodik a Nyugat-Dunanttlon
(fele Gydr vonzaskorzetében),
egy6todik a Kozep-Dunantu- 2004 2005 2006 TE
lon, mig a tébbi az orszag mas 17 17 17 >
térségében. Kulondsen a ke-
reskedd, szolgaltaté tagok Forras: PANAC menedzsment.
koncentralédnak Budapesten.

A klaszter tagok foldrajzi elhelyezkedése nagymértékben hatraltatja az intenziv egyutt-
miikodésen és foleg a tudasaramlason alapuld haldzat letrejottét. A legtdbb esetben
100 km feletti a tagok kozotti tavolsag, ami legalabbis részben hozzajarul ahhoz, hogy
els@sorban a menedzsment és a klaszter tagok kozoétt jellemzd a kommunikacio és az
informacidaramlas, mig a tagvallalkozasok kozott joval szerenyebb. Az eészak-dunantuli
térségben szamos olyan autoipari vallalkozas miikodik, kilonosen Gydr, Tatabanya és
Mor vonzaskorzetében, amelyek potencialis klaszter tagként, a jovében a PANAC-hoz
csatlakozva, annak tevékenysegébe bekapcsolddva erdsithetik a féldrajzi koncentraci-
onak az egylttmiikodéesekre gyakorolt hatasat és a szinergiahatasokban megnyilvanulo
szerepét. A PANAC tagsaga tobb TIER1 szintl beszallito, illetve innovativ, tudasintenziv
kisvallalkozas és technolodgiai szolgaltatd (pl. mdanyag, froccsontés, energia, bio), ku-
tatokozpontok (pl. Ujabb egyetemi egységek) csatlakozasaval meg kiegyensulyozottab-
b& valhatna. A tudasaramlasban elsdsorban a kisebb vallalkozasoknak tudna segiteni a
PANAC. Szamos olyan vallalkozas is tagja a PANAC-nak (mérettdl és tevékenysegtol
fuggetlendl), amely mindez idaig nem igazan mutatkozott aktivnak. A legnagyobb prob-




lémat a tagok aktivitasa je- A teljesités szintje
lenti, szamos alvo véllalko- Partnerseg és halozatok
zas talalhaté a tagok kozott.
Ugyanakkor az egyuttmuko-
dési lehet8ségeket és a tu-
dasaramlast részben a
klaszter tagok igen hetero-
gén profilja és kompetencia-  wennyiség

ja is korlatozza (mUanyag,

forgacsolas, mérnoki teve- f :
kenység stb.). 0% 30% 60% 90% 120%

Min&ség

SC4: Innovacioés kapacitas

Ok

Eredmény

A K+F és az innovacio elésegiti az Uj tudas (elsdsorban U] termékek, Uj folyamatok és Uj szol-
galtatasok formajaban torténd) létrehozasat és alkalmazasat, ami nagymértékben hozzajarul a
versenyképesség fokozasahoz. A PANAC-nak azokra a specialis szolgaltatasokra kell helyezni
a hangsulyt, amelyek képesek a klaszter tagok innovativitaséat javitani. Ennek soran kilénosen
nagy szerepet kell kapnia a meglévd tudomanyos és technoldgiai tudas klaszter tagok kozotti
aramlasanak, terjedésének elésegitését tamogatod tevékenységeknek.

A felmérésben résztvevd vallalkozasok esetében az elmult években a K+F raforditasok
Osszegének a csokkenése figyelhetd meg. A valaszold vallalkozasok fele egyaltalan nem
rendelkezik kulon K+F raforditassal, ami nagy valoszinliséggel az ilyen tipusu tevékeny-
ségének igen korlatozott voltara enged kdvetkeztetni. Minddssze két klaszter tag szamolt
be 100 millié Ft-ot meghaladd, mar jelentésnek mondhatd K+F kiadasrél. A K+F terlle-
tén foglalkoztatottakkal kapcsolatban még kedvezdétlenebb a kép a felmérésben részt
vett vallalkozasoknal. Mind a K+F foglalkoztatottak szama, mind pedig az ¢sszes foglal-
koztatottbol képviseltek aranya jelentésen csdkkent az elmult évek soran. Ugyanakkor
szamos komolyabb K+F te-
vékenységgel  rendelkezd
klaszter tag nem vett részt a 2003 2004 2005 Trend
vallalati felmérésben (pl. Au- 496 386 357 Y

di, Edag, HNS, Interplus,
Karsai, Ratipur, Sapu), ezért
ezen szamokat évatosan kell
kezelni. A valaszold tagok
tobbé-kevésbé innovativnak
mondhatok. Toébb mint két-
harmaduk vezetett be, vagy
fejlesztett ki az elmult harom 2003 2004 2005 Trend
évben Uj terméket vagy szol- 188 160 142 a

galtatast. Egynegyedik nem
szamolt be sem termék vagy
szolgaltatas  innovacioéral, 2003 2004 2005 Trend

sZoIREREIEIElD) ol el 0,069 0,061 0,048 N
innovacio ezen vallalkoza-

soknal is megtalalhaté volt. A
termék-innovaciok esetében

2003 2004 2005 Trend
0,013 0,011 0,012 >

jelentés az onalld fejleszté- termékinnovacio

sek aranya, bar csaknem fele (éru, szolgélatatas) 71%
mar mas szervezetekkel

egyuttmikodésben torténik. folyamat innovacio

A folyamat innovaciok eseté- (Gyartés, értekesités) 95%

ben egyértelmlien inkabb
mar masokkal egytttmudkod-
ve tesznek szert Uj gyartasi,

Forras: PANAC menedzsment.




szallitds vagy értékesitési el-
jarasokra, modszerekre és
folyamatokra. A 21 valaszolo
cég kozul csak kettének volt
szabadalmi kérelme az el-

elsésorban a sajat véllalkozas 40%

inkabb mas vallalkozasokkal,

mult harom évben (3 hazai intézményekkel egylttm(ikddve 47%
kérelem és 0 EPO szabada-
lom). Minddssze négy vallal- elsésorban mas véllalkozéas, intézmény 13%
kozés jelezte, hogy az elmult
vagy FP6 projektekben, egyi- elsésorban a sajat vallalkozas 26%

kik kettében is. Ugyanakkor
a megkérdezett vallalkoza-

. , inkébb més vallalkozasokkal,
sok tdébbnyire elégedettek a

= intézményekkel egyttmUikddve 69%
PANAC 4ltal biztositott tudo- YRS °
manyos és technologiai tu- elsésorban mas vallalkozéas, intézmény 5%

dassal. Az elégedettek és
nem elégedettek aranya:

65% / 35%. Forras: PANAC tagok kérdéiv.

Ertékelés  Egyre tobb klaszter tag ismeri fel, hogy a kutatas—fejlesztés és az innovacio jelentds
mértékben jarulhat hozza hosszU tavl versenyképességéhez. Az elmult években szé-
mos kulféldi tulajdonban lévé vallalkozas hozott |étre Magyarorszagon termeld tevé-
kenysége mellett valamilyen K+F tevékenységet vagy fejlesztési részleget. Az innovaci-
0s kapacitas a szolgaltato véallalkozasok kérében viszonylag magas, ugyanakkor az au-
téipari termeld, gyartd, 6nallé termékkel megjelend tagok esetében mar kedvezdtlenebb
a helyzet. Sok esetben az innovacié nem valamilyen Ujdonsagot jelent, hanem a kulfél-
di tulajdonos dontésének kovetkeztében bekdvetkezett termékvaltast, modositast vagy
a gyartasi eljaras terén torténd valtozast. Sajnos a klaszter tagok varakozasai a PANAC-
kal szemben az innovacios
képességlk javitasaval kap-
csolatban meglehetdsen ala-
csonynak mondhato, elsd-
sorban korlatozott K+F teve-
kenységlknek koszonhetd-
en. Mindazonéltal néhany
vallalkozds mar tébb javas-
lattal is élt a tudomanyos és
technolodgiai tudas javitasa
érdekében (specialis képzé-
sek Uj termelési és logisztikai
eljarasokrol, kapcsolatfelvé-
tel szakmai szervezetekkel,
halézatokkal, informéacios
adatbéazis létrehozasa, kap-
csolatok segitése kulfoldi
egyetemekkel, kutatéintéze-
tekkel stb.) 0% 30% 60% 90% 120%

A teljesités szintje
Innovécios kapacitas

Mindség

Mennyiség

SC5: Kézds infrastruktura és szolgaltatasok

Ok Egyfajta specidlis klubként, szamos egyedi, testre szabott szolgaltatast kinal a PANAC a
klaszter tagok szamara. Az egyik legsikeresebben m(ikodd szolgaltatasa a Benchmarking Kiub,
mely mellett megtalalhatok még a kilénbozdé informacids szolgéltatasok, specialis, az autdipa-
ri igényeket kielégité kepzések, szakmai rendezvények, workshopok, konferenciak szervezese,
vagy a partnerkeresés és az Uzletember-talalkozok. Ezek a szolgaltatasok elésegitik az Uj tudas
létrehozasét és terjedését, valamint a klaszter tagok kozotti munkamegosztas elmélyllését.




Eredmeény

Ertékelés

A PANAC térités ellenében nyUijtott szolgaltatasai természetesen nem csak a klaszter tagok sza-
mara érhetdek el, hanem azokat barmely autdiparhoz kapcsolodo vallalkozas igénybe veheti.
Az elmult években a PANAC egyik legsikeresebb szolgéltatasa az autdipari Benchmarking
Klub, mely viszonylag stabil tagsaggal miikodik. A klub mellett a PANAC csak egy fizetds szol-
galtatast kinal a tagok szamara, ez pedig a webes megjelenéshez kapcsolddik (banner rek-
lam). Tovabbi szolgaltatasai a tagsag felé a mar korabban emlitett képzések és szakmai ren-
dezvények. A PANAC szolgaltatasai kozll a felmérésben szerepld klaszter tagok véleménye
alapjan az Uzletember-talalkozok, valamint a képzések, workshopok és konferenciak a

leginkabb népszerlbbek, tobb
mint fellk vette igénybe ezeket
az elmult évben. A vélaszold
cégek egyharmada vett részt a
Bench-marking Klub tevékeny-
ségében, illetve tamaszkodott
a PANAC-ra partnerkeresés
vagy az &gazattal kapcsolatos
specialis informéaciokhoz vald
hozzajutas tekintetében. A
klaszter tagok éatlagosan 2-3
szolgéltatast vettek igénybe,
bar minden negyedik tag az
Osszes kinalt szolgéltatas kozl
(7) 5-6-0t is tesztelt. A kdz0s
infrastruktirak kozott a Széche-
nyi Istvan Egyetemen, mint a
klaszter egyik tagjanal midkodé
7 laboratériumot kell megemli-
teni, melyeket szamos klaszter
tag hasznal rendszeresen. Az
egyetemi laboratériumok mel-
lett csak a klaszter kdzds web
lapja vehetd szamba mint a ha-
l6zat kozds infrastruktiraja,
mely a tagok szamara egyedi
belépést és webes megjele-
nést biztosit. A PANAC me-
nedzsmentje Gydrben miko-
dik. 2006-ban visszakoltdozott a
Gy6ri Ipari Parkban talalhaté
Innonet Innovaciés és Techno-
l6giai Kbzpontba, amely az in-
novativ és jol felszerelt kornye-
zet mellett biztositja a cégek-
hez vald kdzelséget is a napi
munkaban.

2004 2005 2006 Trend
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2005 2006
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Forras: PANAC menedzsment.

Uzletember-talalkozok 62%
képzések, workshopok, konferenciak 52%
pbenchmarking Klub 33%
partnerkeresés 29%
autoipari informaciok 29%
web alapu reklam (banner) 14%
kdzos projektek 14%
Forras: PANAC tagok kérddiv

A PANAC szolgaltatasok nagy tobbsége — dacara a mar 6 éves mikodésnek — még alap-
szint(i szolgéltatasnak tekinthetd, melyekre széleskord tagi igény jelentkezik. Ezek a szolgél-

tatasok elsésorban a klaszter
menedzsment és a klaszter
tagok kozotti informaciés és
kommunikacios platformban
0sszegzdédnek. Mindbssze
néhanyrol mondhaté el, hogy
jelentés mértékben eldsegiti a
klaszter tagok kozotti tudas-
aramlast. Az alapszint(i szol-
géltatasok mellett ugyanakkor
szikség lenne méar a maga-

A teljesités szintje
Koz6s infrastruktira és szolgéltatasok

Mindség

Mennyiség

I I 1
0% 30% 60% 90% 120%




sabb szint(, fejlett innovacios szolgaltatasok kinalatara is. Tobbek kdzott, mar régota hiany-
zik egy technologiai kompetencia térkép a klaszter tagokrol, ami a klaszteren bellli techno-
l6giai egyuttmikodések alapjat képezhetné.

SC6: Menedzsment és szervezetépités

Ok

Eredmény

Ertékelés

A Kklaszter menedzsment biztositja a haldzat hatékony mikoédéséhez és a hosszu tavd egydtt-
mUkodéshez szikséges keretfeltételeket és ezaltal a fenntarthatd versenyképesség lehetésé-
gét. APANAC menedzsment, mint a halézat magja, kozéppontja segiti annak miikodését, a ha-
l6zaton bellli kapcsolatok fejlesztését és a klaszter tagok kozotti potencialis kdzds iranyok
megtalalasat.

A PANAC operativ tevékenységét végzé menedzsment szervezetileg a klaszter megala-
kuldsa 6ta a Nyugat-dunantuli Regionélis Fejlesztési Ugyndkség, a Nyugat-dunantili ré-
gi6 legfontosabb fejlesztési szervezetének tobbé-kevésbé onalldan mikodd divizidja. A
PANAC formalis dontéshozatali testllete a Klaszter Bizottsag, melynek tagjai a klaszter
alapitéi, igy a nagy gyartd cégek (Audi, Suzuki, GM, Raba, LuK) és a korabban emlitett
egyéb szervezetek. A Klaszter Bizottsag évente 2-3 Ulést tart a klaszter tevékenységének
ellendrzése és a legfontosabb stratégiai iranyok meghatarozasa céljabol. A klaszter ké-
sébb csatlakozott tagjai, akik éves tagdijat is fizetnek a hal6zatban valé részvétellkeért,
és akik a PANAC szolgaltatasainak elsddleges célcsoportjat alkotjak, a Klaszter Bizott-
sagban nincsenek képvisel-
S S | Kasztr Bizotségi lések széma,db |
nedzsmentjének tevékenyse-

gét illetéen nem vesznek
részt a dontéshozatalban. A
klaszter menedzsment mun-

katarsainak a szama és hely-
lodott. Mig az év elején valto-
zas tortént a klaszter mene-

AR 2004 2005 2006 Trend
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2004 2005 2006 Trend
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arban mindossze 1 fé dolgo-

zott a PANAC-nél, addig az )
év végére a létszam 3 fére Forras: PANAC menedzsment.

novekedett, akiknek munka-
jat 8sz ota egyetemi gyakornok is segitik.

Annak ellenére, hogy a PANAC menedzsmentje Uj munkatarsak felvételével stabilizal-
dott az elmult évben, tovabbra is szilkség van még a humanerdéforras bdévitésére. A me-
nedzsment optimalis és hatékony mdkddtetését egy legalabb 5-6 f8s csoport tudna biz-
tositani. Kilénosen fontos lenne a jelenlegi munkatarsak mellett egy autéipari mérnok,
illetve egy gépgyartd szakember foglalkoztatasara, hogy tobbek kdzott kdzvetlen tech-
noldgiai és innovaciés tanacsadassal Ujabb, magasabb szintli speciélis szolgéltataso-
kat lehessen bevezetni a tagok szamara. Emellett egy adminisztrativ munkatars is sok-
ban megkdnnyitené a munkat. A PANAC hatarozott kdzeptavu célkitlizése, hogy szerve-
zetileg teljesen 6nallova és a Nyugat-dunantuli Regionélis Fejlesztési Ugyndkségtdl flig-
getlenné valhassék. A jelenlegi, sokszor tulsagosan birokratikus helyzet szinte minden
terlileten hatraltatja a menedzsment tevékenységét (adminisztracio, informatika, kény-
velés, pénzigy, menedzsment kérdések stb.). A flggetlenség kérdése mar tébb éve,
szinte a kezdetektdl napirenden van, azonban maig nem tortént érdemi lépés. Kulono-
sen fontos szempont, hogy jogilag a regionalis fejlesztési Ugynokség részeként a
klaszter szamos regionélis és orszagos palyazati lehetéségtél és programokban vald
részvételtdl, és ezaltal potencialis klaszter finanszirozasi forrastol esik el. A klaszter
déntéshozatali mechanizmusai és folyamatai ugyancsak felvetnek annak rugalmasab-
b4, illetve hatékonyabba tételére vonatkoz6 kérdéseket. Egyfeldl a Klaszter Bizottsag
szerkezete nem reprezentélja a klaszter miikddése és tevékenysége altal érintett teljes




A teljesités szintje

kort. Masfelél néhany tagot
Menedzsment és szervezetépités

kivéve (pl. Audi, GM, Réba) a
Klaszter Bizottsag tagjainak
nagy része rendkivil passziv.
Néhanyuk nem igazan kivan
aktfvan részt venni az opera-
tiv munkaban. Szikség van a
kisebb, a PANAC-ban sokkal

Mindség

- i p | Mennyiség
aktivabb vallalkozasok kép-
viseletére is a dontéshoza- | !
talban. 0% 30% 60% 90% 120%

3.3. A kapcsolati t6ke sikertényezdk
RC1: Egyiittmiikédés mas klaszterekkel és szervezetekkel

Ok A PANAC kulsd egyuttmikddeési kapcsolatai segithetik azon tudasok elérését, melyek nem all-
nak rendelkezésre klaszteren belll, a klaszter tagok alkotta hal6zat szamara. Kiléndsen fonto-
sak lehetnek ebbdl a szempontbdl a hasonlo kilfoldi autdipari haldzatok és klaszterek, valamint
az autéiparhoz a kozos technolégia mentén kapcsolodd mas iparagak (pl. mechatronika,

repulégépipar).
Eredmény 2006-ban a PANAC négy szervezettel is egylttmikodési megallapodast irt al4d. Korabban
a klaszter nem rendelkezett hasonld megallapodéasokkal. Nemzetkdzi szinten még jelenleg
sem bir ilyen kapcsolatokkal. A klaszter mindéssze 1-2 kozbs projektben vesz rész hazai
partnerszervezetekkel (2004: GKM kdzbeszerzesi projekt, Innonet Phare CBC; 2005: Jar-

mdipari KKV-k IT alkalmaza-
sainak kutatdsa, 2006: Audi
logisztikai projekt, HEFOP).
Ugyanakkor folyamatosan né
a nemzetkdzi projektekben
vald részvétel és a kilfoldi
partnerekkel vald szorosabb
egyuttmikodés. Az eimult év-
ben mar négy EU projektben
vett részt magyar partnerként
(RICARDA, BelCAR, Regins,
CoSpaces). A meglévd meg-
allapodasok és egyuttm(iko-
dési projektek mellett a
PANAC szoros szakmai kap-
csolatokat épitett ki mind ha-
zankban, mind kalféldén. A
kdlfoldi partnerek leginkabb
klaszterek, vallalati haldzati
egylttmikodések (Ausztria,
Szlovénia, = Németorszag),
egyetemek, kutatointézetek
(Ausztria, Németorszag, Ang-
lia, Spanyolorszag). A magyar
partnerek kozott megtaléalha-
tok egyetemek, kutatointéze-
tek, kamarak, fejlesztési szer-
vezetek, szakmai szovetsé-
gek, klaszterek (elsésorban a
Nyugat-dunantuli régiobdl) és
kormanyzati szervek.

iyt e |
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Forras: PANAC menedzsment.

Egyiittm(ik6dési megallapodasok:
Magyar Repulégépipari Klaszter
Kbézép-magyarorszagi Innovacios Kézpont
Autopolis Fejlesztési Pélus

Magyar Living Lab

Legfontosabb hazai partnerek:

Széchenyi Istvan Egyetem

ITD Hungary

Innonet Innovacios és Technoldgiai Kézpont

Gydr Ipari Park

Gydr-Moson-Sopron megyei Kereskedelmi és Iparkamara




Ertékelés

A PANAC igen intenziv egyuttmUkddési kapcsolatokkal rendelkezik nemzetkdzi és hazai szer-
vezetekkel és intézményekkel egyarant, amelyek rendkivil fontosak a kilénb6zd projektekben
val6 részvételhez és a klaszter mikodését biztositd pénzlgyi hattér megteremtéséhez. A mar
meglévd kulfoldi kapcsolatokbdl egyelére még kevésbé sikerilt profitalniuk a klaszter tagoknak,
atechnologiatranszferhez és a tudasaramlashoz még nem igazan jarultak hozzéa. A hazai szak-
mai kapcsolatok megfeleléek, ugyanakkor a politikai dontéshozok, kormanyzati szervek iranya-
ba még szamos lehetéség van a bdvitésre. A gydri székhely hatranyos az orszagos kormany-
zati szervezetekkel torténd kap-

csolatokban, amit nagyobb ak- Il sizyich

tivitassal lehetne ellenstlyozni. Egylttmlkodés mas haldzatokkal és klaszterekkel
Annak ellenére, hogy a tagsag
kétharmada nem a Nyugat-du-

nantuli régioban talalhatd, méas

régiok regiondlis politikai sze- Mindség
replSivel semmilyen kapcsola-

tot nem sikerdlt kialakitani az

évek soran. A PANAC public  Mennyiség
relation és marketing tevékeny-

sége ugyancsak sok ponton ja- }
vithatd még. 0% 30% 60% 90% 120%

3.4. Pénzugyi eréforrasok

FC1: Pénziigyi hattér

Ok

Eredmény

Ertékelés

A PANAC éves koltségvetését bevételi oldalrél a PANAC térités ellenében nyuijtott szolgaltata-
saibdl, a regisztracios dijakbdl és éves atalanyokbdl szarmazd bevételek, valamint a kilénbo-
78 orszagos és nemzetkdzi palyazatok, projektek keretében elnyert tAmogatasok biztositjak.

A PANAC éves koltségvetése az elmult években rendkivil instabil és hektikus volt, aminek el-
sédleges oka a kulsd pénzigyi eréforrasok, killdndsen a kilonbdzd palyazatok és projektek el-
lentmondasos szerepe. A pro-
jekteken és palyazatokon ke-

resztll torténd finanszirozas 2004 2005 2006 Trend
mellett a bevételek egy része a 46,5 7 252 ?

tagoktol szarmazik regisztraci-

o0s dij (gyarto véllalkozasoknak
60 eft, KKV-knek 30 eFt, szol-

géltatéknak 100 eFt), éves 2004 2005 2006 Trend
szolgéltatasi atalany (30 eFt), il- 2062 2100 1980 3
letve térités ellenében nyujtott

szolgaltatasok formajaban (pl. Forras: PANAC menedzsment.

Benchmarking Klub).

A flggetlenség kérdésének megoldatlansaga nagymértékben befolyasolja a kilénb6zd pénzigyi
eréforrasok, palyazatok elérhet@ségét, melyeken a klaszter mint regionalis fejlesztési Uigyndkség
szervezeti egysége nem vehet részt. Sajnos a jelenlegi pénzigyi helyzet tobb terlleten is jelentd-
sen korlatozza a klaszter menedzsment tevékenységét: Uj autdipari szakérték alkalmazasét, a ta-
gok specidlisabb igényeit kielé-
giteni képes magasabb szint(
szolgaltatasok nyuijtasat, komo-
lyabb k6zds infrastruktira (esz-
kozok) mukodtetését stb. A jo-
vében a jelenlegi tagdijrend-
szert Ujra kell gondolni és a be-  Mennyiség
vételek novelése érdekében U

szolgaltatasokat kell bevezetni. 0% 30% 60% 90% 120%
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4. A PANAC SZELLEMI TOKE JELENTESE:
A KLASZTER CELKITUZESEK

A klaszter célkitlizések értékelése soran nem hasznaltunk 6nallo, csak a célkitlizésekhez kapcsolhato¢ indika-
torokat. Az egyes ceélkitlizések teljesllését az adott célokhoz rendelt sikertényezék értékelése segitségével
probéaltuk meg felmerni. A kdnnyebb attekinthetdség érdekében megprobaltuk egy diagram segitsegével ab-
razolni valamennyi sikertényezé minéségi és mennyiségi dimenzidé mentén tortént értékelését. igy bévebb in-
formaciot kapunk a klaszter célkitlizések megvaldsulasahoz kapcsolodd komplex folyamatot illetéen.

A sikertényzdk struktdraja a ‘'mennyiségi’ €s ‘mindségi’ dimenziok mentén
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Ceél1

Ok

Eredmény

Ertékelés

Cel 2

Ok

Eredmeny

Ertékelés

Cel 3

Ok

Eredmeény

Ertékelés

A Pannon térség nemzetkozi versenyképességének erdsitése, a régié megujulasi képes-
ségeének javitasa, hozzajarulas a régiod fejlédéséhez

A régi6 gazdasagat az alacsonyabb hozzaadott értéket generald nagy multinacionalis, ex-
portorientalt véllalkozasok és dgazatok dominéljak. Ezért mindenképpen szikség van a
gazdasag megujuld képességének javitasara, mely elsésorban a magasabb hozzaadott
értékd tevékenységek, az innovéacié és a K+F elétérbe kerllésével biztosithatd. Az auté-
ipar és kuldnosen a PANAC keretében egymassal egyuttm(ikodd véallalkozasok és szerve-
zetek innovativ halézata ennek a keresletorientalt fejlesztési politikanak egyik legfonto-
sabb szerepldje lehet.

Az 1. célkitlizés, mint komplex regionélis célkit(izés teljesitésére a szellemi téke jelentés soran
hasznélt valamennyi sikertényezé hatassal volt.

A szellemi téke jelentés soran definialt sikertényezék eredményei alapjan az 1. célkitd-
zés megvaldsitasanak értékelése rendkivil nehéz feladat, hiszen az egy viszonylag tag
regionalis szinten értelmezheté célkitlizés, amelyre valamennyi altalunk hasznalt
PANAC sikertényezd hatassal van. A szellemi téke eréforrasainak értékelése alapjan
ugyanakkor nagy valészindseéggel éallithatjuk, hogy a PANAC mUkodése, tevekenysége
az elmult evekben hozzajarult a térség versenykepessegének erdsitésehez és meguju-
lasi képességeének javulasahoz, mindazonaltal a hatas mértéke jelen eszkdzokkel nem
igazan mérheté.

Az autdipari vallalkozasok kozotti hosszu tava haldzati egyittmiikodés hatékonysaganak
novelése

Bar a vallalkozasok szama, tevékenységlik jellege és kapacitasuk nagysaga alapjan az Eszak-
Dunantulon egyértelmlien érzékelhet6 az autoipar kritikus tdmege, a haldzati egytttmUikodések
intenzitasa rendkivil alacsony. A haldzati egylttmikodesekbdl fakadd szinergiahatasok jelen-
leg még nem igazan érzékelhetdek. A hosszU tavl halozati egydttmiikodesi kapcsolatok néve-
lése hozzajarulhat a tagok versenyképességéhez.

A 2. célkitlizés megvalositasat elsGsorban harom, a szellemi téke jelentés soran hasznalt siker-
tényezd befolyasolta: a partnerség és haldzatok, az innovacios kapacitas, valamint a kdzos inf-
rastruktira és szolgaltatasok.

A 2. celkitlizésre leginkabb hatast gyakorld harom sikertényez6 értékelése alapjan azt mond-
hatjuk, hogy az autdipari vallalkozasok koz6tti hosszu tavu halozati egyuttmdkddés hatékony-
saganak novelése csak részben teljesUlt. A klaszter altal biztositott kdzos szolgaltatasok segi-
tik a haldzati egyuttm(ikodést, bar a tagok tobbsége altal mar régota vart beszallitéi adatbazis
még nem all rendelkezésre. A haldzati egyuttmikodések terén viszonylag alacsony a kutatas-
fejlesztési és innovéacios egylttmikodés a tagok kozott.

A mar meglévé autdipari infrastrukturak, technolégiak, kapacitasok k6zés hasznositésa,
illetve Ujak k6z0s beszerzése és miikodtetése

Szamos tagvallalkozas rendelkezik az autdiparhoz kapcsolddd specidlis infrastruktirakkal, esz-
kozokkel, berendezésekkel vagy technoldgiakkal, illetve olyan szabad kapacitasokkal, melye-
ket méasok, kulonosen a kis- és kozépvallalkozasok képesek lennének kihasznalni, illetve hasz-
nositani. PANAC egyfajta koordinatorkent segithet megtalaini és kiajanlani ezeket a szabad ka-
pacitasokat és hozzajarulhat a potencialis partnerek egymasra talalasaban.

A 3. célkitlizés megvaldsitasat elsésorban harom, a szellemi téke jelentés soran hasznalt siker-
tényezd befolyasolta: a partnerség és haldzatok, a kdzos infrastruktira és szolgéaltatasok, vala-
mint a menedzsment és szervezetépités.

A 3. célkitlizésre leginkdbb hatast gyakorld harom sikertényezd értékelése alapjan azt mond-
hatjuk, hogy a mar meglévé autéipari infrastruktirak, technologiak, kapacitasok kdzds haszno-




Cél 4

Ok

Eredmény

Ertékelés

Ceél 5

Ok

Eredmeny

Ertékelés

Cél 6

Ok

sitasa és mUkodtetése terén csak minimalis elérelépés tortént az elmult években a klaszter te-
vékenységének hataséra. Annak ellenére, hogy a Széchenyi Istvan Egyetem laboratériumait és
eszkozeit szamos klaszter tag hasznalja mar rendszeresen, a tagok kdzott nem tapasztalhato
semmilyen mas hasonl6 egyuttm(ikodés. A tagsag foldrajzi elhelyezkedése, a nagyobb tavol-
sagok jelentds mértékben korlatozzak az ilyen tipusl egylttmikodéseket és tevékenységeket.

Az autéipari véallalkozasok igényeinek megfelelé képzettségl szakemberbazis biztosita-
sa, a vallalkozasok igényeinek kozvetitése

Az észak-dunantuli régidban a kilféldi autédipari vallalkozasok szamara az elmult évtizedben
még egyértelmlien a viszonylag olcsd, ugyanakkor szakképzett munkaerd volt az egyik legfon-
tosabb telepitési tényezd. Méara szinte valamennyi klaszter tagvéllalkozas szaméra problémat
okoz az autéipar terliletén a j6l képzett munkaerd hianya, a szakmunkasoktol kezdve egészen
a mérnokokig.

A 4. célkitlizés megvaldsitasat elsésorban harom, a szellemi téke jelentés soran hasznalt siker-
tényezd befolyasolta: a tudasbazis, az Uj képességek és képzések, valamint a kdzos infrastruk-
tdra és szolgaltatasok.

A 4. célkitlizésre leginkdbb hatast gyakorld harom sikertényezd értékelése alapjan azt mond-
hatjuk, hogy az autéipari vallalkozasok igényeinek megfeleld képzettségl szakemberbéazis biz-
tosftasa tobbé-kevéshé teljesllt. A klaszter a vallalkozasok konkrét igényei mentén szamos
olyan képzést szervezett és kinélt nemcsak a klaszter tagok, hanem minden autéipari véllalko-
z4s szamara, amelyek megprobaljak oldani a munkaerdpiacon jelentkezd szlk keresztmetsze-
teket. Bar névekszik a felséfokl végzettségliek aranya, a vallalkozasoknak tovabbra is jelentés
problémét okoz a jol képzett munkaerd biztositasa, amelynek azonban a PANAC-on tulmutatd
okai vannak.

Az autdipari vallalkozasok kézétti bizalmatlansag oldasa, informalis kommunikacié lehe-
t6ségének biztositasa, hatékony informacidaramlas

A magyar autoipari vallalkozasok kozétti egyuttmikodések, kozos projektek és fejlesztések
rendkivdl alacsony szintjének egyik legfontosabb oka a bizalmatlanséag. A legtébb vallalkozas
még mindig félelemmel tekint a masokkal valé egytttmiikodésekre, az informacié vagy a tech-
nolégia megosztasara. Kilondsen nagy ez a bizalmatlansag a hazai tulajdonban 1évd KKV
szektor és a nagy multinacionalis vallalkozasok kozott.,

Az 5. célkitlizés megvaldsitasat 6t, a szellemi téke jelentés soran hasznalt sikertényezd befolya-
solta.

Az 5. célkitlizésre hatast gyakorlo 6t sikertényezd értékelése alapjan azt mondhatjuk, hogy az
autéipari vallalkozasok kdzotti bizalmatlansag oldasa, az informalis kommunikacio lehetdségé-
nek biztositasa és a hatékony informéacidaramlas részben teljesult az elmult evekben. A klaszter
kozos szolgaltatasainak tébbsége jelentésen képes volt hozzajarulni a klaszter tagok kozotti in-
formalis kommunikacio lehetéségenek megteremtésehez. Kilbndsen a Benchmarking Kiub
mUkddtetése, a kulonbdzd rendezvények es képzések jatszottak ebben szerepet. A nagyvalla-
latok és a KKV szektor kdz6tti bizalmi viszony és kommunikacio ugyanakkor meg mindig nem
mondhato teljes kordnek.

A halézaton kivili kapcsolatok erdsitése (mas hasonlé halézatokkal, technoldgia transz-
fer céljabol)

A Nyugat-dunantuli régiéban, illetve mas hazai és kulféldi régidban szamos hasonld klaszter
szervezet talalhato, mint a PANAC — akar az autdiparhoz, akér mas szektorokhoz kapcsolédo-
an. Ezen szervezetek halozatfejlesztés terén szerzett tapasztalatai hasznosak lehetnek a
PANAC-nak is. Kuléndésen a mas autoipari halézatokkal és klaszterekkel torténd egyuttmuko-




dés fontos a PANAC, illetve tagjai szaméra. A technoldgiai transzfert elésegitd egytttmikode-
sek pedig mas szervezeteket is elétérbe helyezhetnek.

Eredmény A 6. célkitlizés megvalositasat elsdsorban kettd, a szellemi téke jelentés soran hasznalt siker-
tényezd befolyasolta: a menedzsment és szervezetépités, illetve az egylttmikodés mas
klaszterekkel és szervezetekkel.

Ertékelés A 6. célkitlizésre elsésorban hatast gyakorld két sikertényezd értékelése alapjan azt mondhat-
juk, hogy a hélézaton kivili kapcsolatok erdsitése részben teljesitésre kerilt. Bar a klaszter me-
nedzsment igen szoros és jol mikodd kapcsolatokat épitett ki hasonld nemzetkdzi szerveze-
tekkel és intézményekkel, ezek hatasa a klaszter tagokra még nem igazan érzékelheté. Emel-
lett hianyosnak mondhaté a klaszter hazai kapcsolatrendszere, kildndsen a politikai dontésho-
zOk iranyaba.




5. A PANAC SZELLEMI TOKE JELENTESE:
A FEJLESZTESI LEHETOSEGEK

Az el6z4 fejezetben lathatd abra segitségével képet kaphattunk a PANAC szellemi t6kéjéhez kapcsolddo si-
kertényezdkrdl, és megtudhattuk melyek a viszonylag kiegyensulyozottnak mondhatok, amelyek a klaszter
céljaihoz jelentds mertékben voltak kepesek hozzajarulni, illetve mely tényezok voltak a leginkabb problema-
tikusak a PANAC sikeres mukodésevel kapcsolatban. Ezek a tényezécsoportok segitenek meghatarozni a
legfontosabb beavatkozasi iranyokat a klaszter jovébeli mikodése és tevekenysége soran. Az értékelés so-
ran kiderUlt, hogy egyes sikertényezdéknek igen eltérd megitélést elemi is lehetnek, ezért gy dontottink,
hogy ugyanazon dimenziék mentén megprobaljuk részletesebben is abrazolni a szellemi tékejavakat. A ko-
vetkezd abra lehet6séget biztosit a fejlesztési potencialok még pontosabb meghatéarozasara, mely eredme-
nyeként a kovetkezdkben felsorolt beavatkozasi iranyok kerlltek definidlasra. Ezeket az iranyokat célszerd in-
tegralni a PANAC elkdvetkezendd evekre szold kdzéptavi munkaprogramijaba.

A sikertényzdk részletes strukturdja a ‘mennyiségi’ €s 'mindsegi’ dimenziok mentén
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Human téke
A klaszter tagok aktivitasanak névelése

Bér a klaszter menedzsment szamos képzési programot kinalt és kinal a tagok szamara kulénb6zd autoipar-
hoz kapcsolddd témakban, legtdbbszor konkrét véallalati igények mentén, ezek a képzések a PANAC tagsag-
nak csak egy kisebb részét voltak képesek eddig elérni. A klaszter tagok nagy része még passziv és nem
vesz részt a PANAC éltal szervezett képzéseken. A képzési programok mellett a PANAC éaltal szervezett mas
rendezvényeken (szakmai programok, konferenciak, kiallitasok) valo részvételi aktivitas ndvelése is fontos le-
het a jovében. Ez a beavatkozasi irany elsdsorban a 2., 4. és 5. PANAC célkitlizéseket segitené.

Strukturalis téke
A klaszter tagok kdzétti haldzati tevekenyséq javitasa

A legtébb Kklaszter tag egyeldre csak beszallitoi, alvallalkozoi kapcsolatban van a tobbi vallalkozassal, vagy
egyéltalan nincs semmilyen kapcsolata mas tagokkal. Elsésorban Ugy tekintenek a PANAC-ra mint az auté-
ipari véllalkozasok szamara specidlis szolgaltatasokat nyUjtd szervezetre. Egyelére nem érzékelik a haldzat
tagsagabol fakadd egyéb lehetéségeket, ezért nem is igazan prébéljak meg kihasznalni a szervezetkozi ta-
nulasbdl, a klaszter tagok kozétti informacioaramlasbdl és kommunikaciobol, vagy az egytttmikodésekbd
szarmaz6 pozitiv szinergiakat. A klaszter menedzsmentnek olyan Uj tevékenységekre kell koncentralnia, ame-
lyek el@segitik a klaszter tagok koz6tti halozati egyuttmikodések bévilését. Ez a beavatkozasi irany elsdsor-
ban a 2., 3. és 5. PANAC célkitlizeseket segitené.

A klaszter tagsag szerkezetének javitasa €s bovitése

Annak ellenére, hogy a klaszterhez mar tébb mint 60 vallalkozas csatlakozott megalapitasa éta, még mindig
nagyon sok olyan autéipari cég, illetve szervezet talalhatd a klaszter potencialis magtérségén beltl, akik ér-
tékes tagjai lehetnének a klaszternek és képesek lennének hozzajarulni egy még diverzifikaltabb és
szofisztikéltabb egylttmikoédéshez. A szinergia hatasok névelése érdekében kulonodsen fontos lenne, ha az
Uj tagok elsésorban Gyér-Mor-Székesfehérvar-Tatabanya—Budapest térségbdl csatlakoznanak a PANAC-
hoz, amivel felértékel6dhetne a foldrajzi kdzelség szerepe. Az elhelyezkedés mellett legalabb ennyire fontos
az U] tagok kapcsan a meglévé technoldgiai és K+F kompetenciak bdvitése (innovativ és K+F vezérelt val-
lalkozasok, technoldgiai kdzpontok, K+F intézmények, egyetemek). Ez a beavatkozasi irany elsésorban az
1., 2., 4. és 5. PANAC célkitlizéseket segitene.

Uj infrastruktrék és szolgaltatésok a tagok széméra

A Klaszter szolgaltatasainak kérenek bévitésére természetesen csak a finanszirozasi keretek fliggvenyéeben
van lehetdség. A jovében Uj, kisebb szakmacsoportokra fékuszald specialisabb benchmarking klubok indita-
sa mar szerepel a klaszter terveiben. Szamos vallalkozas fogalmazta meg javaslatat a klaszteren belll elér-
hetd tudomanyos és technoldgiai tudas javitasara vonatkozéan, amit segithetnének az Uj termelési és logisz-
tikai folyamatokhoz kapcsolddd képzések, a mas szakmai halozatok tevekenységéhez vagy akar kulfoldi
egyetemekhez és kutatéintézetekhez vald kapcsolddasi lehetdségek, illetve a beszallitdi és tudas kompeten-
cia adatbéazisok. A klaszter nem igazan rendelkezik a klaszter tagokat kiszolgalé jelentésebb kozos infrast-
rukturakkal, annak ellenére, hogy a megfogalmazott célkitlizések egyike a k6zos infrastruktirak, technoldgi-
ak és kapacitasok kihasznalasét jelolte meg. Ez a beavatkozasi irany elsésorban az 1., 2., 3. és 5. PANAC
célkitlizéseket segitené.

A klaszter menedzsment szakmai kompetencidjanak kibdvitése

Megalakitasa ota, az elmult hat évben a klaszter menedzsmentje atlagosan minddssze 1-2 fével mUkodott,
bar jelenleg méar sikertlt 3 fére béviteni a létszamot. Szikség lenne a menedzsment tovabbi, legalabb 2-3 (j
munkatarssal vald megerdsitésére, hogy elérje a hatékony mikodés kritikus tomegét. Kuléndsen fontos len-
ne egy-egy autoipari szakember és gépgyartd szakember felvételére a tervezett Uj technolégia- és innovacio-
orientélt szolgéaltatasok bevezetéséhez és mikodtetéséhez. Az Uj szakérték mellett a rendelkezésre alld hu-
manerdforras bdvitése hozzajarulhatna a mar meglévd szolgaltatasok ellatasahoz, a regionalis és orszagos




szervezetekkel valo egyUttmUikodések javitasahoz és egy sokkal hatékonyabb PR tevékenységhez. Az idea-
lis létszam minimum 6 f6 lenne. Ez a beavatkozasi irany els?sorban az 1., 2., 5. és 6. PANAC célkit(izéseket
segitené.

A PANAC szervezeti fliggetlenségének megteremtése

A PANAC jelenleg a Nyugat-dunantdli Regiondlis Fejlesztési Ugynokség divizidja, ami azt jelenti, hogy a fej-
lesztési szervezet részeként sok terlleten csak igen korlatozott autondmiaval rendelkezik. A hasonlé klaszter
szervezetek és haldzatok tapasztalatai azt mutatjék, hogy egy szervezetileg fliggetlen és 6nallé egység az
ilyen tipusu specidlis tevékenységeket sokkal hatékonyabban képes ellatni, mint egy viszonylag heterogén,
nagy és sok esetben burokratikus szervezet részeként. A szervezeti 6nallésag emellett jelentés meértékben
hozzajarulhatna egy stabilabb pénzigyi hattér megteremtéséhez, hiszen jelenleg a klaszter szamos orszagos
és regiondlis palyazati lehetdségtdl és programban vald részvételtdl esik el, mivel a regionalis fejlesztési Uigy-
nokség nem lehet azok kedvezményezettje. Ez a beavatkozasi irany elsésorban az 1., 3. és 6. PANAC célki-
tlzéseket segitené.

A klaszteren bellili déntéshozatali folyamatok javitasa

A klaszter alapitoi, akik jelenleg a PANAC Klaszter Bizottsag tagjai is, néhany autoipari gyarté cég kivétel a
klaszter tagok egyik legkevésbé aktiv csoportjat alkotjak. Emellett a Klaszter Bizottsag struktiraja jelentds
mértékben eltér a PANAC tagsag struktirajatol a késébbi csatlakozasok eredményeként. Mig egyes csopor-
tok tulreprezentaltak, addig méasok (pl. KKV-k, szolgaltaté vallalkozasok) egyaltalan nem képviseltetik magu-
kat a legfontosabb déntéshozatali forumban. Az elmdlt 5 évben a Klaszter Bizottsag szerkezete valtozatlan
maradt. Ahhoz hogy a PANAC sikeresebben mikadjon egy sokkal aktivabb Klaszter Bizottsagra lenne szik-
ség, amely jobban képes képviselni az autdipar és az azt tamogatd és beszallitd iparagak kilénbodzd szerep-
I8it. Ez a beavatkozasi irany elsésorban a 2., 3. és 5. PANAC célkit(izéseket segitené.

Kapcsolati t6ke
A regionadlis és orszagos szervezetekkel valo egylittmikddesek javitasa

A klaszter viszonylag jol mikodd és széles korl egylttmikodesi kapcsolatrendszerrel tett szert az elmuilt
években nemzetkdzi szinten és a Nyugat-dunantuli régiéban. Ugyanakkor a klaszter tagok kétharmada nem
ebben a régidban taldlhaté (dontd tobbségik Kozép-Magyarorszagon és Kozép-Dunantulon) ennek ellené-
re a PANAC szinte semmilyen kapcsolattal nem rendelkezik ezen régidkban mikodd fejlesztési szervezetek-
kel, szerepl6kkel. Kuldndsen hianyos a szomszédos régiok regionalis és fejlesztéspolitikai dontéshozodival
meglévd kapcsolatrendszer. Hasonldan laza és hianyos a kapcsolat az orszagos szint(l szervezetekkel és
dontéshozokkal. Egy sokkal széleskordbb és mélyebb regionalis és orszagos szintd egyuttmikodési kapcso-
latrendszer, valamint egy hatékonyabb PR tevékenység jelentdsen hozzajarulhatna a klaszter sikerességé-
hez. Ez a beavatkozas elsésorban az 1. és 6. PANAC célkitlizéseket segitené.




MELLEKLET

1. Trendelemzés

A RICARDA alapmodelljenek egyik nagyon fontos sajatossaga, hogy a szellemi téke jelentés soran a haléza-
ti célokat nem statikusan vizsgélja, hanem folyamataban szorosan reagalva a klaszter kornyezetében beko-
vetkezd valtozasokra. Az els6 workshopot kdvetéen a megbeszelés eredményei alapjan a PANAC menedzs-
mentje és a Nyugat-magyarorszagi Tudomanyos Intézet meghatarozta a legfontosabb kulsé tarsadalmi, tech-
nolégiai, gazdasagi és politikai trendeket, amelyek befolyasolhatjak a klaszter mikodését és tevekenységeét
a jovében.

A PANAC-ra hat6 legfontosabb kulsé trendek a kdvetkezdk:

B Kelet-Kdzép-Eurdpa szerepének felértékelédése az autdiparban, Uj kapacitasok Iétrejotte a tagabb
térségben, a régié mint potencidlis autéipari kdzpont.

B A foldrajzi kozelség szerepének elbtérbe kerllése, az energiaarak és a logisztikai koltségek emelke-
dése, JIT rendszerek csak egy bizonyos foldrajzi tavolsagon belll képesek hatékonyan mdkodni.

B A multinaciondlis véllalatok global sourcing tevékenyésge egyre inkabb Kelet-Kézép-Eurépaban
is megjelenik.

B Negativ hatasként jelentkezik a mar érzékelhetd visszaesd kereslet az autdiparban a végsd fogyasztok
oldalarol, gyartok tébbsége jelentds kapacitastobblettel rendelkezik.

m  Komoly problémék a munkaerdpiacon, képzett munkaerd hianya a szakmunkasoktol kezdve a
mérndkaokig, szinte minden terdleten.

B Robotizacié, Uj technoldgiak, nagyobb befektetéseket igényelnek.

B Az autdipar mind a nemzeti, mind a regionalis politikaban kiemelt szektor (kulcsiparag, autopolis
autoipari fejlesztési polus

2. A workshopok résztvevéi
1. workshop résztvevdi

m  Magyar Déniel (Nyugat-dunantdli Regiondlis Fejlesztési Ugyndkség, Pannon Novum
Nyugat-dunantdli Regiondlis Innovaciés Ugyndkség)
Kozma LaszI6 (Audi Hungaria Motor Kit.)

Csoka Krisztina (Audi Hungaria Motor Kft.)

Nagy Tamés (Raba Jarmdipari Holding Rt.)

Vincze Zoltan (LUK Savaria Kft. )

Kulcsar Péter (Ipargazdaséagi Kutatd és Tanacsado Kift.)
Bod Eszter (Ipargazdasagi Kutatd és Tanacsado Kift.)
Gordos Gabor (BOS Automotive Products Magyarorszag Bt.)
Peredi Istvan (Jankovits Hidraulika Kft.)

Horvath Szabolcs (Borsodi Mdhely Kift.)

Bukiné Foki Ariel (SQS 2001 Kft.)

Németh Zsolt (SQS 2001 Kit.)

Prekopecz Jézsef (Hodimayr Hungaria Logistics Kift.)
Kautny Alexander (iKreator Internet Kft.)

Lazary Méatyas (Pannon Gazdasagi Halézat)

Dr. Grosz Andras

(MTA RKK Nyugat-magyarorszagi Tudomanyos Intézet)
Tilinger Attila

(MTA RKK Nyugat-magyarorszagi Tudomanyos Intézet)
Kabacs Zoltan (PANAC)

m Berki Timea (PANAC)

m Olah Istvan (PANAC)




2. workshop résztvevdi

Nagy Tamés (Raba Jarmdipari Holding Rt.)

Bod Eszter (Ipargazdaséagi Kutatd és Tanacsado Kit.)

Karpati Sandor (ITD Hungary)

Szilasi Tamas Péter (Széchenyi Istvan Egyetem, JarmUipari Regionélis Egyetemi Tudaskézpont)
Rozsa Zoltan (Mérnok Innovéacios Egyesdlet)

Losonczi David (Budapest Corvinus Egyetem)

Peredi Istvan (Jankovits Hidraulika Kft.)

Gordos Gabor (BOS Automotive Products Magyarorszag Bt.)

Horvath Szabolcs (Borsodi MUhely Kift.)

Bukiné Foki Ariel (SQS 2001 Kft.)

Kautny Alexander (iKreator Internet Kit.)

Sarkany Vera (iKreator Internet Kft.)

Dr. Grosz Andras (MTA RKK Nyugat-magyarorszagi Tudomanyos Intézet)
Kabacs Zoltan (PANAC)

Berki Timea (PANAC)

Olah Istvan (PANAC)

3. workshop résztvevdi

Kabécs Zoltan (PANAC)

Berki Timea (PANAC)

Olah Istvan (PANAC)

Szilasi Tamas Péter (Széchenyi Istvan Egyetem, JarmUipari Regiondlis Egyetemi Tudaskézpont)
Lazary Méatyas (Pannon Gazdasagi Halozat)

Dr. Grosz Andras (MTA RKK Nyugat-magyarorszagi Tudomanyos Intézet)

Csizmadia Zoltan (MTA RKK Nyugat-magyarorszagi Tudomanyos Intézet)

3. A Regionalis Tanacsadé Testlilet tagjai

Prof. Dr. Rechnitzer Janos (Nyugat-dunantuli Regionélis Innovéaciés Tanacs, elnok,

Széchenyi Istvan Egyetem, dekan)

Magyar Déniel (Nyugat-dunantdli Regiondlis Fejlesztési Ugyndkség, Pannon Novum
Nyugat-dunantuli Regiondlis Innovacios Ugyndkség, projektigazgatd)

Mayer Gabor (Autopolis Gydr Fejlesztési Pélus, Ugyvezeté igazgatd)

Szilasi Péter Tamas (Széchenyi Istvan Egyetem, Jarmdipari Regionalis Egyetemi Tudaskozpont,
igazgato)

Budavari Laszlo (INNONET Innovéacios és Technologiai Kozpont, Ugyvezetd igazgatd)

Rozsa Zoltan (Mérnok Innovaciés Egyesulet, elndk)

4. A PANAC tagsaga

PANAC alapitok:

Audi Hungaria Motor Kift., Gydr

Citibank Rt., Budapest

GM-Fiat Worldwide Purchasing Opel Magyarorszag Uzleti Szolgaltatasok Kft., Szentgotthard
HVB Bank Hungary Rt., Budapest

lpargazdaséagi Kutatd és Tanacsado Kift., Budapest
LuK Savaria Kft., Szombathely

Magyar Suzuki Rt., Esztergom

Nyugat-Dunantuli Regionalis Fejlesztési Tanacs, Sopron
Opel Magyarorszag Autoipari Kft. , Szentgotthard

Réba JarmUipari Holding Rt., Gyér

Siemens Rt., Budapest

Széchenyi Istvan Egyetem, Gydr




PANAC tagok:

ABF Bowdentechnika Kft., Dunakeszi
Ajkai Elektronikai Kft., Ajka

Albert Weber Hungaria Kft., Esztergom
ARRK Hungary Mlianyagfeldolgozé Kift., Tiszaljvaros
BanKonzult Vill Kft., Budapest

Bausch Kft., Budapest

Benteler Autétechnika Kit., Mér
Benteler Handel Kft., Budapest

Bir6 Kft., Budapest

Borsodi Mdhely Kift., Gyor

Delta-Tech Mérnoki Iroda Kft., Balassagyarmat
Ecseri Kft., Cegléd

Elmaflex Kft., Gydr

Emika Zrt., Kalocsa

ETNA Vending Kft, Térokszentmiklds
Euroszol Kift., Szolnok

Galvanplastik Kft., Székesfehérvar
HNS Mdszaki Fejlesztd Kft., Gydr
Interplus Kit., Budapest

Jankovits Hidraulika Kft., Gy&r

Karsai Holding Rt., Székesfehervar
Konusz Kft., Csorna

KVJ Mdvek Rt., Nagyvenyim

MATECH 2000 Kft., Székesfehérvar
MOM Faktor Gépipari Kft., Komlo
MOMERT Rt., Dunaujvaros
Mosonpack Kft., Mosonmagyarévar
Nivex P+P Kit., Budapest

Pannon Tools Kit., Gydr

ProForm Kift., Budapest

Réba Futom(i Kit., Gydr

Raba Jarmdipari Alkatrészgyartd Kft., Mor, Sarvar
Rati Kft., Komlé

Ratipur Kft., Komld

SAPU Bt., Mosonszolnok

SFS intec Kft., Janossomorja
Tatabanyai Rugogyarto Kft., Tatabanya
Technoplast Kft., Miskolc

Uniriv Kft., Csepreg

UniTrade M&M Kift., Kunszentmarton
Varinex Informatikai Zrt., Budapest
Videoton Holding Zrt., Székesfehérvar
Videoton Holding Zrt. Elektro-Plast Véallalat, Kaposvar
VT Metal Kft., Székesfehérvéar

PANAC regisztralt kereskeddk és szolgaltatok:

,K+F" Kutatas-fejlesztési Tanacsadd Kozpont Kft., Budapest
A.A. Stadium Diagnosztikai és Menedzsment Kft., Szeged
AIB-VINCOTTE Hungary Kit., Budapest

Cargo Partner Kft., Sopron

Edag Hungary Kft., Gydr

FESTO Automatika Kereskedelmi és Szolgéltatd Kft., Budapest
HODLMAYR Hungaria Logistics Kft., Gyér

HTCM Kft., Gyor

LCS Budapest Kit., Budapest




Magyar Palyazatkészitd Iroda, Budapest

Néniusz Kift., Budapest

Régens Informatikai Zrt., Budapest

SGS Hungéria Kft. , Budapest

SKF Svéd Golydscsapagy Zrt., Budadrs

SQS 2001 Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft., Szombathely
T&T Quality Kit., Budapest

TEQUA International Kft., Budapest

5. A PANAC sikertényezdk és a hozzajuk kapcsolédo indikatorok

Sikertényezé Indikatorok

HUMAN TOKE

HC1: m a foglalkoztatottak szama
Tudasbazis m a felséfoki végzettséggel rendelkezd foglalkoztatottak arénya
B a munkavallaléi javaslati rendszert mikodtetd vallalkozasok aranya
® a munkavéllaléi javaslati rendszerben résztvevd foglalkoztatottak aranya
B a humanerdéforras menedzsment tevékenységre forditott kiadasok
aranya a nettd arbevételbdl
HC2: m a PANAC altal szervezett kepzések szama
Uj kepessegek B a PANAC éltal szervezett képzéseken résztvevd szervezetek szama
és képzések B a PANAC 4ltal szervezett képzéseken résztvevs személyek szama
STRUKTURALIS TOKE
SC1: B a klaszter tagok kozotti beszallitdi kapcsolatok szama
Szervezetkozi B a klaszter tagok kozotti egyuttmikodési projektek szama
tanulas B az egyetemmel egylttmUikodd klaszter tagok szama
B az egyetemmel meglévd egyuttmiikodések tipusai
(K+F, humaénerdforras, egyéb szolgaltatas alapt)
B a beszallitéi adatbazisban szerepld vallalkozasok szama
SC2: B a PANAC altal szervezett rendezvények szama
Tarsadalmi B a PANAC éltal szervezett rendezvényeken résztvevd szervezetek szama
téke B a PANAC altal szervezett rendezvényeken résztvevd személyek szama
B a PANAC altal szervezett rendezvényeken a regisztralt és meghivott klaszter
tagok aranya
B a PANAC altal szervezett rendezvényeken dnként és aktivan résztvevd
klaszter tagok aranya
SC3: B a PANAC tagok szama
Partnerség B az autéipari gyarté és termeld klaszter tagok szama
és halozatok B a regisziralt kereskedd és szolgdltatd klaszter tagok szama
B az egyéb szervezetl klaszter tagok szama
B az alapito (és csatlakozott alapfték) klaszter tagok szama
B az autéipari OEM klaszter tagok szama
B a TIER 1 beszallitod klaszter tagok szama




SC4:
Innovécios
kapacitas

a K+F réforditasok nagysaga

a K+F raforditasok aranya a nettd arbevetelhez viszonyitva

a K+F terlletén foglalkoztatottak aranya

termék- és folyamat-innovacio bevezetése

termék- és folyamat-innovacio kifejlesztésében vald részvétel
részvétek FP5 vagy FP6 projektekben

a szabadalmi kérelmek szama (MSZH és EPO)

a klaszter tagok elégedettsége a PANAC-on bellli tudomanyos
és technoldgiai tudasellatassal

SCh:
Kozos infrastruktira
és szolgaltatasok

a nemzetkozi szinten képviselt vallalkozasok szama

a PANAC altal térités ellenében nyujtott szolgaltatasok szama
a PANAC altal szervezett benchmarking klubok szama

a benchmarking klub rendezvények szama

a benchmarking klub tagjainak szama

a benchmarking klub klaszter tagjainak szama

SCe:
Menedzsment
és szervezetépités

a klaszter bizottsagi Ulések szama

a klaszter bizottsag dsszetétele

a klaszter menedzsment alkalmazottainak szama
a klaszter menedzsment kompetenciaja

KAPCSOLATI TOKE

RC1:
Egyuttmikddés

mas klaszterekkel és
szervezetekkel

a nemzetkozi egyittmikodések/megallapodasok szama mas kulfoldi

szervezetekkel

az egyUttmikodések/megallapodasok szama mas hazai
(orszagos/regionalis) szervezetekkel

a nemzetkozi partnerekkel megvalositott kozos projektek szama
a hazai (orszagos/regiondlis) partnerekkel megvalositott kdzos
projektek szama

PENZUGYI EROFORRASOK

FC1:
Pénzlgyi hattér

a PANAC éves koltségvetése
a PANAC tagdijakbol szarmazd éves bevetele
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